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Senyor director/ Senyoradirectora,

Tant el professorat dels cenfres ptblics com [Administracié educafiva han vingut aplicant
mesures preventives a fi d'evitar que l'alumnat sofreixi qualsevol tipus d'accidenf en el
desenvolupament de les acfivitats escolars i extraescolars. No obsfanf aix, és inevitable que es
produeixin, en ocasions, successos dels quals es deriven danys 0 lesions que constitueixen
motiu de profunda preocupacio.

Davant la impossibilitat d’eliminar fofalmenf els accidents escolars, els esforgos d'aquesta
Conselleria s’han orientat a palfiar-ne les perjudicials consequbncies. En aquesf sentit, s’han
establert diferents mesures fant pel que fa a f'assisténcia sanitaria i la compensacio econdmica
dels alumnes com a/'assessorament juridic del professora.

Aquesta campeta vol ser un recull dels recursos que la Conselleriaposa a disposicio dels centres
docents publics en cas d'accidenf escolar,.amb fofala informacié necessana perqué esdevingui
una eina dtil i clarificadora per als equips directius, el professorat, el personal no docent ila resta
de membres de la comunitat educafiva dels cenfres.

En cas de dubte o per a qualsevol informacié addicional refacionada amb aquesta tematica, resta
ala vostradisposicié el Servei de Coordinaci6 i Alumnes de la Direccié General de Planificaci6 i
Centres.

Us agraim per endavant la vostra col/aboraci i la de tof el professorat del centrs, que permetra
agilitar els framits assenyalats i evitar aixi més consequibncies negatives per a la convivéncia de
la comunitat de les que poden derivar-se dels accidents escolars.

St/ Damia Pons
CONSELLER D'EDUCACIO | CULTURA

Palma, 22 de novembre de 1999
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_ INFORMACIO PER ALS CENTRES DOCENTS 5 54
SOBRE RESPONSABILI_TAT PATRIMONIAL DE L’ADMINISTRACIO
 ENMATERIA D’ACCIDENTS D’ALUMNES

El procediment de responsabilitat patrimonial de FAdministracié publicave regulat per

> Lallei 30/1992, de 26 de novembre, de regim juridic de les administracions publiques i del
procedimentadministratiucomd, modificada per la Llei4/1999, de 13 de gener.

> ElReial decret 42911993, de 26 de marg, pel qual s’aprova € reglament dels procediments de
les administracionspubliques en matéria de responsabilitatpatrimonial.

En relacio a danys i perjudicis derivats dels accidents que ocomn a alumnes de centres
docents publics no universitaris durant el desenvolupament de @ classe d’activitats
escolars, extraescolars i complementaries que hagin estan autoritzades i organitzades pel
centre, la Conselleria iniciara immediatament el procediment de responsabilitat patrimonial de
I'’Administracio, ja sigui a sollicitud de les persones interessades,ja sigui d'ofici. En un termini no
superior a trenta dies en el procediment abreujat, ni a sis mesos en el procediment general,
shauran de resoldre les reclamacions plantejades o les iniciades d'ofici per FAdministracié per si
escau atendre les conseqiiéncies dels accidents succeits als alumnes durant el desenvolupamentde
les activitats escolars. Tot aixd, sense necessitat de recdrrer a cap procediment judicial, i amb
indemnitzacions calculades d’acord amb les disposicions vigents i que ponderen les valoracions
predominants en el mercat.

Seguint aquesta normativa i a la vista de les actuacions, els documents i la resta d'informacions que
resultin del procediment general, Yorgan instructor valorard si procedeix 0 no la corresponent
indemnitzacio per part de I'’Administracié. A tal efecte, en fara la proposta adient, la qual incloura, si
procedeix indemnitzar, el calcul de la corresponent quantia.
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INSTRUCCIONS PER ALS EQUIPS DIRECTIUS DELS CENTRES DOCENTS EN CAS
D'ACCIDENT

El procediment de responsabilitat patrimonial de Administracié requereix duna extrema rapidesa i
diligenciaen eis trarnits, pelfet que els terminis que marquen la Llei 3011992, modificada per la Llei
411999, iel Reial decret 42911993 sén molt breus en consideracio a la millor defensa dels drets dels
ciutadans iles ciutadanes.

Aixi doncs, és imprescindible que s’extremi l'atencid en aquests procediments i que s'agilitin al
maxim els tramits segtients:

1

INFORMARALS PARES, MARES O TUTORS

Immediatament després de produir-se un accident escolar, la direccié del centre liiurara al
pare, a la mare 0 al representant legal de F'alumnefa els impresos que, amb els titols
Informacié als pares i Soldicitud de reclamacié de danys i perjudicis, sinclouen en
aguestacarpeta.

Cal també advertir-los que FAdministracid6 no sempre esta obligada a indemnitzar, tot
dependra del cas concret i del resultatdel procediment

COMUNICACIO DE L'ACCIDENT

Emplenar I'impres de Comunicaci6 d'accident escolar i enviar-lo via fax a la Direccié
General de Planificacié | Centres, Servei de Coordinacié i Alumnes en un termini maxim
de set dies des del succés.

TRAMITACIO DE SOL-LICITUDS D’INDEMNITZACIO

En el moment en que el pare, la mare o el representantlegal de I'alumne/a presenti Fimprés
de Sollicitud de reclamacio de danys i perjudicis amb els corresponents documents
acreditatius cal:

a) Comprovar que la soldicitud estd correctament emplenada i que proporciona la
informacié necessaria (dany correctament descrit, persones interessades suficientment
identificades, quantitat que s'hi solicita, signatura, etc.). En el cas dalumnes majors dedat,
poden emplenar ells mateixos I'esmentada sollicitud.

b) Comprovar que shi aporten els documents necessaris, originals 0 compulsats per la
secretaria del centre:

- Copia compulsada del Llibre de Familia

- Factures de les despeses realitzades (amb ra6 social, NIF, niamero de factura, rad
del serveirealitzat, data, lloc, signatura i segell).

- Altres documents que les persones interessades considerin necessario convenient
aportar-hi (certificats medics, informes daita, etc.).
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o
c) Fer dues copies de la sollicitud. Segellar i posar la data de recepcio a l'original i a les
dues copies.

d) Lliurar a b persona interessada una de les copies i arxivar-ne f'altra a la secretaria del
centre.

e) Remetre, en un termini maxim de tres dies des de la recepcio de la solicitud, I'original
amb la documentacié corresponenta la Secretaria General Tecnica. Si es considera oport(
es pot adjuntar un informe del centre, addicional al formulari.

En els casos, previsiblement infreqiients, en qué les persones interessades rebutgin
d'emplenar la sol-licitud de reclamacid i, en canvi, vulguin interposar un procedimentjudicial,
el centre ho c o m u niaimmediatamenta Secretaria General Tecnica perque aquesta pugui
iniciar d'ofici el procediment de responsabilitat patrimonial de I'Administracié o, si fa al cas,
informar als demandants que ja sha iniciat dofici I'esmentat procediment, a proposta de la
Direccié General de Planificacio i Centres.

4. FEUIVBENT DEL CAS
A pariir del moment en que el cas passa a Secretaria General Tecnica, aquesta:

a) Comprovarade nou que la sollicitud esta correctament emplenada i que shi aporten els
documents necessaris. En cas de no ser aixi, se sollicitara de les persones interessades
que reparinla falta o aclareixin les disparitats existents, en un termini-de deu dies. Posat
que transcorreguts els deu dies la documentacio no shagi completat, es tramitara .
igualment la sol-licitud, fent-hi constar els defectes no reparats.

b) Sollicitaraa la Direccié General de Planificacio i Centres el comunicat d’accident que va
presentar el centre docent.

c) Una vegada reunida la documentacio, Finstructor/a del cas en fara una proposta de
resolucié que es remetra per correu urgent i per mitja del conseller i del presidentde les
liles Balears al Consell Consultiude la Comunitat Autonoma, perque n'emeti el dictamen

preceptiu.
d) Un cop rebut el dictamen del Consell Consultiu es resoldra & procediment estimant o
desestimant |a reclamacio.

e) Finalment, es notificara la resolucié a linteressat, qui, en cas de no estar-hi dacord,
podra impugnar-ladavant el Tribunal competent.

RECLAMACIONS EN VIA JUDICIAL

Quan es tingui coneixement que sha interposat Una reclamacio per accident escolar
davant dels Tribunals sense haver instat el procedimentde responsabilitat patrimonial de
I Administracio, es procedira de la manera segtient:

1. Des de la Secretaria General Técnica es reiterara a la persona interessada el contingut
de l'escrit Informacié als pares i limprés Sol-licitud de reclamacid de danys i
pejudicis i s'insistira en els avantatges que presenta el procedimentindemnitzador per
la via de la responsabilitatpatrimonial de ' Administracio.
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2. En qualsevol Cas, sempre oue se segueixi proces penal 0 civil contra algun
professor 0 professora, €s comunicara aquest fet, per fax, a la Secretaria General
Técnica perqué soliciti I'assisténcia lletrada del Departament Juridic ce la

Comunitat.

5. PERA MES INFORMACIO:

> Consultes relatives a la tramitacid 0 a I'estat d'un cas concret:
SECRETARIA GENERALTECNICA
Cldel Capita Salom, 29
07004 Palma
Teléfon: 971.17.72.44

> Consultes generats;
DIRECCIO GENERAL DEPLANIFICACIO ICENTRES Seccié d'Alumnes

Cldel Capita Salom, 29
07004 Palma
Teléfon: 971.17.66.12
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COMUNICACIO DACCIDENTESCOLAR

Dades de Falumne/a:

LLINATGES NOM
DATA DE NAIXEMENT NIVELL CURS
ADREGA LOCALITAT TELEFON

NOM | LLINATGES DEL PARE, LA MARE O EL TUTOR

Dades del centre:
NOM DEL CENTRE LOCALITAT CODI

Descripci6 de Paccident:
DATA: HORA: LLOC: ACTIVITAT:

PERSONES PRESENTS
DANYS SOFERTS:
RELAT DELSFETS :

Necessita assisténcia médica? Sil NO  Nomdel metge o del centre on va ser atés

Si es considera de particulargravetat, indicau-ne el motiu:

Observacions:

de
Elfta directorfa del centre,

SEGELL DEL CENTRE signat
DIRECCIO GENERAL DE PLANIFICACIO | CENTRES DE LA CONSELLERIAD’EDUCACIO | CULTURA
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INFORMACIO ALS PARESOTUTORS
SOBRE RESPONSABILITATPATRIMONIAL DE L'ADMINISTRACIO
ENMATERIA D'ACCIDENTS D'ALUMNES

Tant el professorat dels centres publics com I'Administracié educativa han vingut aplicant mesures
preventives a fi d'evitar que I'alumnat sofreixi qualsevol tipus d'accident en el desenvolupament de les
activitats escolars i extraescolars. No obstant aixd, és inevitable que es produeixin, en ocasions, successos
dels quals es deriven danys o lesions que constitueixen motiude profunda preocupacio.

Davantla impossibilitatd'eliminar totalment els accidents escolars, els esforgos d'aquesta Conselleria
d’Educacié i Cultura shan orientat a pal-iar-ne les perjudicials conseqiéncies. En aquest sentit, la legislacio
vigent té establert un procediment que permet sollicitar una compensacié economica pels danys gue puguin
sofiir els alumnes com a conseqtiencia del funcionament del servei plblic educatiu, sense necessitat de
recdrrer a procedimentsjudicials. Els tramits s6n els seguients:

1. Una vegada que conegueu bé els danys derivats de I'accident, i que els pugueu valorar perfectament,
haureu d’emplenar I'mpres Sol-licitud de reclamacio de danysi perjudicis que us facilitaran en el centre.

2. Emplenada la sol-licitud, haureu de detallar, en el quadre que apareix al final d'aquesta, els documents que
hi aportau, teninten compte el segiient:

- La fotocopia compulsada del Llibre de Familia s’haura diincorporar sempre que la sollicitud sigui
formulada pel pare o la mare o tutorfa d'un alumnel/a menor d'edat. Per aixd, haureu de presentar a la
direccio del centre el Llibre de Familia originali la fotocopia. Comprovat per |a direccid que la fotocapia es
correspon exactament amb l'original, us sera retornat, s'unira la copia a la sollicitud, | s'escriura al final
I'expressié ‘Compulsada i conforme”, amb la signaturai la ribrica del director/a.

- Les factures han de ser originals o copies cornpulsades per la secretaria del centre i contindran raé
social, NIF, nimero de factura, raé del servei prestat, data, lloc, signatura i segell.

- Els altres documents que hi aporteu (certificats meédics, informe d'alta, etc.) també hauran de ser
originals o copies compulsades per la secretariadel centre.

3. Formalitzada la sol"licitud, I'naureu de presentar, juntament amb la documentacio que aporteu, en el centre
docent, que usen fliurara unacopia datada, segellada i compulsada.

4. Heu de tenir present que el dret a reclamar s’ha d’exercir abans que transcorri un any des que es va
produir 'accident o, segons la importancia, des del guariment o la determinacio de 'abast de les sequeles,

§. Elcentre docents'ocupara de remetre la vostra sollicitud i els documents a la Secretaria General Técnica,
on s'iniciara el corresponent procediment de responsabilitat patrimonial, mitjangant el qual es determinara si
procedeix o no efectuar la indemnitzacio. Si es considera que la sollicitud o la documentacié presenten cap
defecte, se uscomunicara i se usdonara un termini per solucionar-ho.

Sempre en funcié de la complexitat de 'assumpte, la resolucié del cas per pari de la Conselleria
s'haura de produir en un termini méaxim de SIS mesos des que s'inicia, | sereu informats dels tramits que se
segueixen en tot moment, perqué faceu valer els vostres drets sempre que escaigui.

En qualsevol cas, la resolucié sempre tindra lloc després que el Consell Consultiude les Iffes Balears
hagi emes el preceptiu dictamen. Mentre S'esta a I'espera d'aquest dictamen resta en suspens € termini legal
de resolucio, en compliment del que preveu la Llei 3011992, de 26 de novembre, de regim juridic de les
adminigtracions publiquesi del procediment administratiu comd, a titol X, modificada per la Llei 41999 de la
responsabilitat de les administracions publiques i de les seves autoritats i altre personal al seu servei, i del
Reial decret 42911993, de 26 de marg, pel qual es desenvolupa el seu reglament.
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SOLLICITUDDERECLAMAGIO DEDANYSIPERIUDICIS. |

Sr.fSra.
amb NIF [___ iadrega a c/
DP Teléfon/s

pare/ marel representant legal, segons s'acredita a la documentacié adjunta, de Palumne/a
matriculatal curs

del centre de
EXPOS que
Amb data d de iamb ocasio del desenvolupament d’activitats

escolars autoritzades i organitzades pel centre, I'esmentat alumne/a tingué un accident.
Descripcidde I'accident:

a conseqiencia del qual shan produit danys i perjudicis que es valoren en PTA,
H icom s’acredita a la documentacié ia les factures que s'adjunten.

En compliment del que preveu la Llei 3011992, de 26 de novembre, de regim juridic de les
administracions publiques i del procediment administratiu comd, a titol X, modificada per la Llei
411999 (correccio derrades al BOE de 19 de gener de 1999), de la responsabilitat de les
administracions publiques i de les seves autoritats i altre personal al seu servei, i dei Reial decret
42011993, de 26 de marg, pel qual es desenvolupa el seu reglament,

SOL-LICIT
de ser indemnitzat/da amb la quantitat referida.
d de
St/
DOCUMENTS QUE APORTA*
. [ Fotecdoia compuisada del Lbre de Familia. o
] Factwes onginals. Hi ha de figurar, 0O
necessariament. raé social, NIF, nimero de 0
factura, ra6 del servei prestat, data, lloc, signaturai 0
sell- :
0 Certificats médics. “Indicau en el quadre €l nanbre & documents aportats.
[ Infome d'afta.

SECRETARIA GENERALTECNICA DE LA CONSELLERIA D’EDUCACIO | CULTURA
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INFORMACIO PERALS CENTRES DOCENTS
SOBRE L’ASSEGURANCA ESCOLAR OBLIGATORIA
Curs 1999/2000

1. OBLIGATORIETAT

La Llei de 17 de juliol de 1953, estableix I'obligatorietat de l'asseguranga escolar per als
alumnes espanyols menors de 28 anys i que cursin uns determinats estudis.

En successius decrets i ordres s’ha anat ampliant'aplicacio de Fasseguranga escolar a certs
estudiants estrangers i nous plans destudis.

Actualment, els nivells educatius obligats a pagar asseguranca escolar son:

Segon cicle dESO

Formacié Professional

Batxillerat

BUPiCOU

Ensenyances de regim especial

Estudis universitaris

Doctorat.

Estantambé protegits perI'asseguranga escolar obligatdria, sempre que siguin menors de 28
anys i cursin a Espanyaalguns dels estudis anteriors, tots aquells alumnes de paisos amb els
quals existeixiconveni en matéria de proteccio d'estudiants o reprocitatde tracte.

VVVVVYVY

Pertant, a hores dara, queden exclosos de l'asseguranga escolar obligatoria eis nivells
d’infantil, primaria i primer cicle ’ESO. En conseqiiencia, ni el centre, ni la Conselleria
d’Educacié | Cultura tenen cap tipus d'obligacié de fer front al pagament de despeses
ocasionades de I'assisténcia sanitaria a alumnes d'aquests nivells educatius accidentats en el
centre escolar. Cal informar a les families que en cas que els seus fils hagin de rebre
assistencia sanitaria, aquesta la rebran com a beneficiaris de 'asseguranga que tinguin els
pares (Seguretat Social, MUFACE, asseguranga privada). Per aixd, és especialment
importantque iequip directiu del centre sapiga, en cas de notenir una asseguranqavoluntéﬁa
escolar, de quina asseguranga disposa cada alumne amb el seu nimero d'afiliacio
corresponent (per exemple demanant una cdpia dei document acreditatiu).

En tot cas, el consell escolar del centre pot aprovar la contractacié duna asseguranga
VOLUNTARIA per als alumnes que hi estiguin interessats, independentment que estiguin
coberts 0 no perl'asseguranga escolar obligatbria.

2. COBERTURA DE L'ASSEGURANCA ESCOLAR OBLIGATORIA

»  Accident escolar: es considera com a tal tota lesié que pateixi 'assegurat quan
realitzi activitats directament o indirectament relacionades amb la seva condicid
d'estudiant, sempre que hagin estat organitzades 0 autoritzades pel centre
*d'ensenyament.

>  Malatia: cobreix malaties contretes o sofertes per l'estudiant durant el periode que
protegeix l'asseguranga.

» Infortuni familiar: és la situacié econbmica sobrevinguda dins la llar de I'estudiant
espanyol (els estrangers estan exclosos) que lmpedeixi continuar uns estudis ja
iniciatsi que pot estar ocasionada per mort del cap de familia o ruina o fallida familiar
(no s’enténcom atal lainsuficiéncia permanent de recursos per a pagar els estudis).

2. ASSEGURANGA ESCOLAR OBLIGATORIA 1
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3. PROTECCIO DE L’ASSEGURANGA ESCOLAR OBLIGATORIA

Consisteix en una serie de prestacions mediques, farmacéutiques i economiques a les que té
dret I'estudiant assegurat que sofreixi algun dels riscs citats en el punt anterior.

ASSISTENCIA MEDICA PRESTACIONS ECONOMIQUES
. | FARMACEUTICA REQUISITS| IMPORTS
Depenende les conseqiiéncies de I'accident per lestudiant assegurat
1.  Compren tant l'assisténcia médica com la famaceutica | Sl li ocasiona:
fins que {'estudiant pugui reincorporar-se als estudis, amk
unmaxim dun any. 1. Incapacitat permanent i absoluta per ais estudis: [I'assegurange
abonara unaindemnitzaci6 d'entre 25.000 1100.000 PTA
2. Inclou I'internament sanatorial ilaintervencié quinrgica.
o . _ o 2. Graninvalidesa perals estudis: correspondra una pensio vitalicie
5 3. Lestudiant potelegir metge i centre, si bé en ei casque rc e 24.000 PTA.
'e) siguin  concretats, I'asseguranga abonara ks factures En eks dos casos, les despeses de desplagament que s'originin
8 d'acord amb unes tarifes ianirad a camec de l'estudiant le com a conseqiiéncia dun accident greu podran Ser a carec de
L possible diferéncia amés. Iasseguranca. Sera €l metge que atengui I'estudiant qui haurz
= d'apreciar ta urgéncia.
L
s 3 Mat lasseguranga abonara als familiars les segients
O indemnitzacions:
<
N 5,000 PTA enconcepte de despesesdenterament o entie 5.000 |
20.000 PTA g Taccident es va produir a un lloc diferent al de e
residéncia familiar.
Y 50000 PTA en concepte de capital, a determinats famifiars
supervivents al seu carec, seguint unordre excloent
"~ | ASSISTENCIA MEDICA
1 Per a teni-hi &et sha dacreditar un any previ de | Si hmealaitia origina lamort de I'assegurat, els seus familiars percebran
I'asseguranga. les mateixes quantitats assenyalades per a b indemnitzacié permai en
cas d'accident escolar (punt 3 del quadre superior), perd sols Si:
2 L'assisténcia & complefa, inclosa Ihospitalizacid, en les
seglients especialitats: cirirgia general, neuropsiquiatria, [¥  La mort se produeix en eis dos anys segiients alinici de la malaltia
tuberculosi pulmonar, éssia itocologica. i
< ¥ Laimposshilitat de continuar els estudis hadurat fins a lamort de
H |3 Endeteminats casos, €s poden atorgar prestacions de I'assegurat.
5 fisiolerdpia , cobaltoterapia, radiumterapia, ronyd artificial,
é radioterapia i cirurgia maxilofacilal.
t. Es daplicacio I'assenyalat en el punt 3 del quadre sobre
assisténcia médica en cas daccident escolar, respecte a
l'eleccid de metge i cenfre.
ASSISTENCIA FARMACEUTICA
“oberta en Casos dinternament i en tractament ambulatori de
| europsiiatria.
La prestacié consisteix en una pensi6 anual que l'estudiant percebr
durant eis anys que li falten per acabar. sense repetir curs, la seva
s:: caera (finsals 28 anys).
= N Laquantia de lapensidsera de 14.400 PTA anuals.
E ¥ Anualment es comprovara S l'estudiant reuneix ets reouiits per a
= mantenirel dret a ka pensio.
= Y En ek supdsits de nina o fallida familiar. per a rebreda és
E necessari que hagi transcomegut almenys un any des que
o l'estudiant es va mafricular a qualsevol cenfre densenyment
e comprés en |'asseguranga escolar.
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4. INSTRUCCIONS PER A SOL-LICITAR LES PRESTACIONS DE L’ASSEGURANGA
ESCOLAR OBLIGATORIA

L'interessat ha de dirigir una sol-licitud (el model es potrecollir a qualsevol oficina de INSS) a la
Direccié Provincial de MNSS que correspongui al seu domicili, acompanyada, amb caracter
general, de la documentacio segtient:

»  ElDocumentNacional d'ldentitat (els estrangers, el passaport).

> Elresguard del pagamentde les quotes de I'asseguranga.

> Altres documents especifics per a cada situacid, com el certificat médic de baixa i et
comunicatdaccident (0, en € seu cas, certificat de defuncid) en cas d'accident escolar; els
documents que justifiquin la fallida familiar o el certificat de defuncid del cap ok familia, en
els suposits d'infortuni familiar; els informes medics corresponents, a efectes de les diverses

prestacions sanitanes; etc.

5. PERA MES INFORMACIO:

> Consultes relatives a la soMicitud i les compensacionsecondmiques:
INSTITUT NACIONAL DE SEGURETAT SOCIAL
Cl de Dezcallar y Net, 3
07003 Palma
Telefon: 971.43.7391 (INSS de Palma)

> Consultes generals:
DIRECCIO GENERAL DE PLANIFICACIO | CENTRES Seccio d'Alumnes

C/ del Capita Salom, 29
07004 Palma
Teléfon: 971.17.65.12

2. ASSEGURANGA ESCOLAR OBLIGATORIA



CARPETAD’ATENCIO ACCIDENT ESCOLAR
Conselleria g*Educacio i Cultura

POLISSA D’ASSEGURANGA DE RESPONSABILITATCIVIL

. DEL PERSONAL DOCENT .
" DE CENTRES PUBLICS DE LA CONSELLERIA D’EDUCACIO | CULTURA

CARACTERISTIQUES DE LESPOLISSES CONTRACTADES

1. POLISSES “VITALICIO, SEGUROS” nimeros:

INFANTIL | PRIMARIA: 31-600.500.969
SECUNDARIA, ESPECIAL, ADULTS, IDIOMES | CONSERVATORIS: 31-600.500.970

2. OBJECTE DEL CONTRACTE

La polissacontractada cobreix 'asseguranga dels conceptes seglients, en qualsevol cas:

a) Ladefensajuridica davant quaisevol ordre jurisdiccional per accions 0 omissions del
personalasseguraten I'exercici de les seves funcions.

b) Lesfiances exigibles d personal assegurat.

¢) L’asseguranga de responsabilitatcivil del personal assegurat que es derivi de sinistres
causats per accions o omissions, durant el termini d’execucié del contracte, en
P'exercici de les seves funcions plbliques, tant en activitats escolars com extraescolars
0 complementaries quan, sense intervencio de dol, sigui declarat responsable per
culpa o negligenciagreu.

3. EXCLUSIO DERISCS

Queden expressament exclosos de la present polissa d'asseguranga els riscs segfients:

1 Laresponsabilitat patrimonial de I'Administracié a que fan referéncia els articles 139a 144 de
la Llei 3011992, de 26 de novembre, de regim juridic de les administracions pibliques i del
procediment administratiu com(, ambdds inclosos, i el paragraf cinqué de I'article 1903 cdl
codi Civil. .

2. Els derivats del fransport per qualsevol mitja de locomocié dels alumnes cap al centre i des del
centre docent, coldnia, campament d'estiu o similars. Aixi no obstant, en aquests suposits,
queden incloses la defensajuridica i les fiances exigibles al personalassegurat

3. Lesreclamacions derivades de la responsabilitat personal dels alumnes, dels pares iles mares
0 deisrepresentants legals d'aquests.

4. Les activitats d'investigacio o peritatge, com també les que es puguin considerar inusuals del
centre assegurato les que revesteixin una perillositat especial.

4. PERSONAL ASSEGURAT

El personal docent d'educacié infantil, primaria, secundaria, especial, adults, didiomes i
conservatoris que depén de la Conselleria d'Educacié i Cultura del Govern de les llles Balears,
com també la resta de personal que presta serveis en els centres docents d'educacié primaria i
secundaria de titularitat del Govern de les llles Balears 1 adscrits a la Conselleria d’Educacio6 i
Cultura, incloent-hi el personal dels serveis educatius dinspeccid, orientacio isuport escolar.
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5. CONCEPTEDE TERCER

Es considerara tercer, a I'efecte de la polissa d'asseguranga i, conseqiientment, cobert per les
garanties d'aquesta, qualsevol personafisica o juridica que resulti danyada en la integritat fisica,
els drets o el patrimoni, per les accions 0 omissions que siguin imputables a qualsevol dels
integrants del col-lectiu assegurat, i que guardin relacié amb s activitats a que fa referenciad
contracte. Pertant, tenen condicio de tercers les mateixes persones assegurades, llevat de 'autor
directe de I'accidé 0 omissid de la qual es deriva la responsabilitat. Tot aixd dins dels limits de les
estipulacions generals establertes als articles 5 i seglients de la Llei 50180, de 8 d'octubre, sobre
regulacio de confracte de F'asseguranga, i modificada per la Llei 3011995, de 8 de novembre (BOE
nim. 268, dei 9.11.95).

6. PERIODE DE VIGENCIA

El periode de vigéncia de la polissas'inicia €l dia 1 de setembre de 1999 ifinalitza el 31 dagost ae
2000, ambdés inclosos. La vigéncia d’aquesta podra prorrogar-se anualment, fins a un méxim de
sis anualitats, les prérrogues seran tacites mentre no es faci deniinica expressa Ok qualsevol de
les dues parts. Per tant, sentén que la polissasha renovatsi la Conselleria dEducacié i Culturano
comunicael contrari als centres docents, a principide curs.

7. COBERTURA DERISCS

Aquesta polissad'asseguranga tindra la cobertura dels riscs segtients:

1. Ladefensajuridica del personal assegurat davant qualsevol ordrejurisdiccional.

2. Lesfiances exigibles al personal assegurat.

3. Laresponsabilitatcivil de la persona assegurada, dimanant de sinistres en €ls quals hi hagi
danys corporals, comtambé de materials, i en els termes establerts a I'apartat 2.

8. CAPITALASSEGURAT.
Limitde garantia per sinistre: 50.000.000 PTA

Limit de garantia per victima: 50.000.000 PTA
Limitméxim per anualitat d'asseguranga per tots els conceptes 100.000.000 PTA

3.ASSEGURANGCA DE RESPONSABILITATCIVIL 2
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PROCEDIMENTD’ACTUACIO EN CAS DE SINISTRE

Quan un tercer realitzi una reclamacié als assegurats (personal docent de centres publics), el centre
docent remetra a la companyiaasseguradora, al fax nimero 902.11.78.65 la documentacio seguent:

» Carta de reclamacio realitzada contra l'assegurat.
» Comunicat de declaracio de sinistre (se n"adjunta model), anb amplia descripcié del

succeit.
» Valoracio dels danys soferts pel Perjudicat, si n’hi ha.

La documentacio sollicitada t& caracter de minima, i és susceptible de necessitar ser ampliada a
requerimentde la companyiaasseguradoraen funcié de les caracteristiques i especificitats del sinistre.

A Y'hora demplenar I'imprés de declaracio de sinistre, cal que tingueu presentque:
» Lacompanyia asseguradora és GRUPO VITALICIO, SEGUROS

> Elndmerode pélissa és:
Per al personal docent de centres publics densenyament infantil i primaria: 31-600.500.969

Per al personal docent de centres publics d'ensenyament secundari, especial, adults,
didiomes iconservatoris: 31-600.500.970

PER A MES INFORMACIO:

> Dubtes o0 aclariments sobre latramitacio d'un sinistre o I'estat d'aquest:
CORREDURIA DASSEGURANCES“MURIZ Y ASOCIADOS"
o Telefon d’atencié a I'assegurat: 902.41.42.43
e Fax: 902.11.78.65

> Consuites de caracter general:
DIRECCIO GENERAL DE PLANIFICACIO | CENTRES Seccié d'Alumnes

C/ del Capita Salom, 29
07004 Palma
Teléfon: 971.17.65.12
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CENTRES DOCENTSPUBLICS

Director/a,

Un cop analitzat & funcionament ila cobertura de Fasseguranga de responsabilitat civil que la
Conselleriad’Educacié i Cultura tenia contractada per al seu personal docent i no docent des de
11 de novembre de 1998 i que es va renovar per a curs passat, sha comparat amb altres
propostes que shan demana?i $’ha decidit de canviar-la per tal de millorar-ne el servei.

Us remetem adjunt € full que descriu les caracteristiques de la polissa contractada i que
convindria que e! canviéssiu pel que hi ha a la "Carpeta d'atencié a 'accident escolar”, que us
trametérem e! passatnovembre de 1999.

Confiam que e! canvi sigui beneficios per a tots i estam oberts als suggeriments que ens pugueu
fer arribar.

Aprofitam per recordar-\ros la necessitatde comunicar els accidents escolars a aquesta Direccio
General, tal com s'especifica en I'apartat 1 RESPONSABILITAT PATRIMONIAL, punt 2, sempre
que Paccident necessiti d'atencié medica o es prevegi alguna mena de consegiiéncia posterior.
Davant el dubte us pregam que comuniqueu el succes, ja que ens facilitareu el registre de les

casuistiques que es donen en els centres i aixi establir mesures preventives o correctores.

Direcfor-gerteral
g

L\

Palma, 30 ck novembre de 2000
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CARACTERISTIQUES DE LES POLISSES CONTRACTADES

POLISSES “ROYAL, SUNALLIANCE” numeros:

PERSONAL DOCENT: ) 08 —447.885
PERSONAL NO DOCENT- CONSELLERIA D’EDUCACIO| CULTURA: 08 -447.905

OBJECTE DEL CONTRACTE

Aquesta cobertura garanteix, dins els limits i condicions pactades en la polissa, la responsabilitat
civil extracontractual d'acord amb la normativa legal vigent per danys personals, danys materials i
els perjudicis conseqiiencials ocasionats involuntariament a tercers i que li poguessin ser imputats
en el desenvolupamentde I'activitat descrita a la polissa.

EXCLUSIO DERISCS

Queden expressament exclosos de la present polissa d'asseguranga, a part dels que s’estableixen

amb caracter general en polisses d'aquest tipus, els riscs seguents:

1. Danys causats a I'immoble i instal-lacions del centre docent assegurat, com tambeé als equips i

material docent.

La responsabilitat personal dels alumnes, pares, tutors o representants legals.

3. La perdua, furt, desaparicio, extraviament o danys a béns propietat dels alumnes, professors i
empleats del centre docent assegurat.

4. Danys ocasionats per la utilitzacio de qualsevol mitja de transport escolar, tant propi com d'altri.

o

. PERSONAL ASSEGURAT

POLISSA 08 —447.885 S’entén per personal assegurat les persones pertanyents a personal docent
de centres publics d’educacid infantil, primaria, secundaria, F.P., especial, adults, idiomes, art i
conservatoris, dependents de la Conselleriad’Educacid, Cultura i Esports del Govern de les llles.
POLISSA 08 - 447.905 S’entén per personal assegurat les persones pertanyents al personal no
docent (administratius, ordenances, neteja, manteniment i restauracio) i els cuidadors dependents
de la Conselleriad’Educacié i Cultura del Governde les llles.

. CONCEPTE DE TERCER

Es considerara tercer, a I'efecte de la polissa d’asseguranga i, conseqiientment, cobert per les
garanties d’aquesta, qualsevol persona fisica o juridica que resulti danyada en la integritat fisica,
els drets o el patrimoni, per les accions o omissions que siguin imputables a qualsevol dels
integrants del col-lectiu assegurat, i que guardin relacio amb les activitats a que fa referencia el
contracte. Per tant, tenen condici6 de tercers les mateixes persones assegurades, llevat de I'autor
directe de I'accid o omissio de la qual es deriva la responsabilitat. Tot aixo dins dels limits de les
estipulacions generals establertes als articles 5 i segtients de la Llei 50/80, de 8 d'octubre, sobre
regulacio de contracte de I'asseguranca, i modificada per la Llei 3011995, de 8 de novembre (BOE

nuam. 268, del 9.11.95).
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6. PERIODE DE VIGENCIA
El periode de vigencia s'inicia dia 1 de setembre de 2000 i finalitza dia 31 d’agost del 2001,
ambdos inclosos. La vigencia d’aquesta podra prorrogar-se anualment. Per tant, s'entén que la
polissa s’ha renovat si la Conselleria d'Educacid i Cultura no comunica el contrari als centres
docents, a principi de curs.

7. COBERTURA DERISCS

Aquesta polissa d'asseguranga tindra la cobertura dels riscs seguents:

1. Ladefensajuridica del personal assegurat davant qualsevol ordre jurisdiccional.

2. Lesfiances exigibles al personal assegurat.

3 Laresponsabilitat civil de la persona assegurada, demandant de sinistres en els quals hi hagi
danys personals, danys materials i els seus perjudicis a tercers i que li puguin ser imputables
en el desenvolupament de I'activitat descrita a la polissa.

4.  Queden cobertes les visites culturals i excursions d’alumnes i professors que formin part del
pla escolar.

8. CAPITAL ASSEGURAT.

Limit de garantia per sinistre: 100.000.000 PTA

Limit de garantia per victima: 15.000.000 PTA

Limit maxim per anualitat d'asseguranga per tots els conceptes: 100.000.000 PTA
Franquicia: 20.000 PTA

PROCEDIMENT D'ACTUACIO EN CAS DE SINISTRE

9 Quan un tercer realitzi una reclamacio davant el centre docent per danys personals i/o materials,
amb I'exigencia d'alguna indemnitzacio, el centre la remetra a la Secretaria General Técnica de la
Conselleria d'Educacid i Cultura, pertal que se segueixi el proces adient.

> Lareclamaci6 es pot fer amb el mateix model de “Sal-licitud de reclamacié per danys i perjudicis”
que apareix a la pagina 7 del primer document de la carpeta, titulat “1. Responsabilitat
patrimonial”.

PER A MES INFORMACIO:

» Consultes de caracter general:
DIRECCIO GENERAL DE PLANIFICACIO | CENTRES Seccié d’Alumnes
C/ del Capita Salom, 29
07004 Palma
Telefon: 971.17.65.12




