
Secció I - Comunitat Autònoma Illes Balears
1.- Disposicions generals

CONSELLERIA D'EDUCACIÓ I CULTURA
Num. 16588

Decret 80/2004, de 10 de setembre, sobre avaluació i certificació
de coneixements de català

L�article 3 de l�Estatut d�autonomia de les Illes Balears determina que �la
llengua catalana, pròpia de les Illes Balears, tendrà, juntament amb la castella-
na, el caràcter d�idioma oficial� i que �les institucions de les Illes Balears garan-
tiran l�ús normal i oficial dels dos idiomes, prendran les mesures necessàries per
assegurar-ne el coneixement i crearan les condicions que permetin arribar a la
igualtat plena de les dues llengües quant als drets dels ciutadans de les Illes
Balears�.

La Llei 3/1986, de 29 d�abril, de normalització lingüística a les Illes
Balears, en el títol preliminar, estableix com a objectiu específic de la norma,
entre d�altres, �fer efectiu l�ús progressiu i normal de la llengua catalana en
l�àmbit oficial i administratiu� i determina que �els poders públics han d�adop-
tar les mesures necessàries per fer efectius la promoció, el coneixement i l�ús
normal de la llengua catalana�. Així mateix, en l�article 6, disposa que �el cata-
là, com a llengua pròpia de la comunitat autònoma de les Illes Balears, ho és
també del Govern autonòmic, del Parlament i dels consells insulars i, en gene-
ral de l�Administració pública, de l�Administració local i de les corporacions i
institucions públiques dependents de la comunitat autònoma.�

Mitjançant el Decret 62/1989, va ser creada la Junta Avaluadora de Català
(JAC) amb l�objectiu d�establir i efectuar les proves per a l�obtenció de certifi-
cats de coneixements de la llengua catalana per part de la població adulta  no
escolaritzada. D�aquesta manera, es va establir un sistema d�avaluació i acredi-
tació oficial que té per finalitat, entre d�altres, donar compliment a l�article 36
de la Llei 3/1986, de 29 d�abril, de normalització lingüística, que preveu l�obli-
gació de l�Administració de la comunitat autònoma de promoure l�ensenyament
de la llengua catalana entre la població adulta.

En desplegament del règim de cooficialitat lingüística  que dimana de l�ar-
ticle 3 del text estatutari, en consonància amb l�article 14, i d�acord amb les pre-
visions de la Llei 3/1986, de 29 d�abril, de normalització lingüística a les Illes
Balears, en especial l�article 1.2 b, i el títol II d�aquesta Llei dedicat a l�ensen-
yament, es va promulgar el Decret 92/1997, de 4 de juliol , que regula l�ús  i
l�ensenyament de i en llengua catalana, pròpia de les Illes Balears, en els cen-
tres docents no universitaris de les Illes Balears.

Posteriorment es va aprovar l�Ordre del conseller d�Educació i Cultura de
14 de maig de 2002, per la qual es regula l�homologació dels estudis de llengua
catalana de l�educació secundària obligatòria i del batxillerat amb els certificats
de la Junta Avaluadora de Català, publicada en el BOIB de 28 de maig de 2002.
Tal com s�indica en la mateixa Ordre, aquesta normativa no és el final del pro-
cés sinó l�inici d�una via que, mitjançant avaluacions periòdiques, n'ajusti l�ho-
mologació als nivells adequats.

Tot i això, l�existència d�un sector encara important de la ciutadania que
es va veure impedit legalment d�aprendre el català a l�escola, la condició ober-
ta de la societat balear a la qual s�incorporen constantment persones que no
l�han pogut estudiar en els seus llocs d�origen, l�increment de la mobilitat labo-
ral i acadèmica dels ciutadans de la Unió Europea en el context de la integració,
l�augment de la immigració procedent de països no comunitaris i la demanda
d�acreditació de coneixement de català per part del ciutadans i ciutadanes resi-
dents fora del domini lingüístic, fan necessari mantenir un sistema d�avaluació
del coneixement de català de la població adulta que voluntàriament desitgi acre-
ditar-lo.

Els canvis sociolingüístics succeïts a les Illes Balears des de l�aprovació
de la Llei 3/1986, de normalització lingüística; les modificacions legislatives
que afecten el tractament jurídic de la llengua catalana i l�organització de
l�Administració de la comunitat autònoma, i l�experiència acumulada en gaire-
bé quinze anys d�avaluació de coneixements lingüístics per mitjà de les proves
dels certificats de la Junta Avaluadora de Català, així com la necessitat de dotar
la regulació de les esmentades proves i certificats d�un rang normatiu més ade-
quat, aconsellen d�establir-ne una nova regulació.

Així doncs, aquest Decret té per objecte regular els certificats que acredi-
ten de manera oficial el coneixement de català per part de la població adulta amb
independència de l�ensenyament reglat de la llengua, incloses les persones resi-
dents fora del domini lingüístic. 

Els certificats i les proves que es regulen en aquest Decret són de conei-
xements de llengua general i de coneixements específics. Es publica, com a
annexos, la descripció del nivell de coneixements de llengua i l�estructura i les
àrees corresponents a la prova de cada un dels certificats. Es fa més operativa
l�administració de les proves, que convoca el director general de Política
Lingüística, se n�adequa la regulació a la realitat actual,  es regulen els tribunals
de cada certificat i, en benefici d�una major simplificació administrativa, se
suprimeix la Junta Avaluadora de Català. No obstant això, s�ha considerat opor-
tú crear una Comissió Consultiva d�Avaluació del Català, com a òrgan col·legiat
d�assessorament en matèria d�avaluació de la llengua catalana al marge dels
estudis reglats.

Per tot plegat, per facilitar el compliment dels articles 2, 35, 36 i la dis-
posició addicional primera de la Llei 3/1986, de 29 d�abril, de normalització
lingüística a les Illes Balears;

A proposta del conseller d�Educació i Cultura, i d�acord amb el Consell
Consultiu de les Illes Balears i havent-ho considerat el Consell de Govern en la
sessió de dia 10 de setembre de 2004,

DECRET

Article 1. Objecte

És objecte d�aquest Decret regular els certificats de coneixement de cata-
là i les proves per obtenir-los, al marge dels estudis reglats de català, com també
crear la Comissió Consultiva d�Avaluació del Català.

Article 2. Àmbit

Poden prendre part en les proves per a l�obtenció dels certificats regulats
en aquest Decret les persones majors de setze anys en el moment de realitzar-
les, de qualsevol nacionalitat, que vulguin acreditar el seu coneixement de cata-
là al marge dels estudis reglats.

Article 3. Competència

1. Correspon a la Conselleria d�Educació i Cultura, per mitjà de la
Direcció General de Política Lingüística, convocar i administrar les proves i
expedir els certificats que regula aquest Decret.

2. La Direcció General de Política Lingüística ha de vetllar perquè les pro-
ves que preveu aquest Decret siguin adequades a la funció social que complei-
xen d�acord amb la realitat sociolingüística de cada moment, els criteris peda-
gògics, l�evolució del sistema educatiu, el respecte a la normativa de l�Institut
d�Estudis Catalans, els avenços de la lingüística catalana i els criteris d�avalua-
ció de llengües europees. També ha de vetllar perquè les proves garanteixin la
convenient coordinació amb les dels organismes encarregats de l�avaluació de
coneixements de català dels altres territoris de parla catalana.

3. Per complir les funcions que es descriuen en el punt anterior, la
Direcció General de Política Lingüística comptarà amb l�assessorament de la
Comissió Consultiva d�Avaluació del Català, la qual es crea mitjançant aquest
Decret, això sense perjudici de les competències que la disposició addicional
segona de l�Estatut d�autonomia de les Illes Balears confereix a la Universitat
de les Illes Balears.

Article 4. Comissió Consultiva d�Avaluació del Català

1. Es crea la Comissió Consultiva d�Avaluació del Català,  adscrita a la
Direcció General de Política Lingüística de la conselleria d�Educació i Cultura,
com a òrgan col·legiat d�assessorament en matèria d�avaluació de la llengua
catalana, al marge dels estudis reglats, i està constituïda per persones especia-
listes en la matèria dins l�àmbit de les institucions i les entitats més representa-
tives relacionades amb l�ensenyament de català a adults. 

2. La Comissió Consultiva d�Avaluació del Català té les funcions
següents:

- Proposar modificacions en els criteris d�avaluació de les proves.
- Proposar modificacions en l�estructura dels certificats.
- Proposar la creació de nous certificats.
- Proposar el reconeixement d�equivalències respecte a títols o certificats

emesos per altres organismes oficials.
- Emetre informe preceptiu sobre les sol·licituds d�equivalència presenta-

des a la Direcció General de Política Lingüística, llevat de les regulades mitjan-
çant Ordre de la Conselleria d�Educació i Cultura.

- Informar sobre els recursos d�alçada interposats contra les decisions dels
tribunals d�avaluació davant la direcció general de Política Lingüística, quan
aquesta ho sol·liciti.

- Proposar l�adopció de nous mètodes d�avaluació de la llengua catalana
d�acord amb el document Marc europeu comú de referència per a les llengües:
aprendre, ensenyar, avaluar, elaborat pel Consell d�Europa.

- Qualsevol altra actuació que li encomani la Direcció General de Política
Lingüística en matèria d�avaluació de la llengua catalana.

3. Les propostes de la Comissió Consultiva es duran a terme a iniciativa
del president de la comissió o de la majoria dels membres que la composen.

Article 5. Membres de la Comissió Consultiva d�Avaluació del Català

1. La Comissió Consultiva d�Avaluació del Català té la composició
següent:

- Un president, que és el director general de Política Lingüística.
- Un vicepresident, que és el cap del Departament de Filologia Catalana i

Lingüística General de la Universitat de les Illes Balears.
- Un nombre no superior a quinze vocals, en representació de les institu-

cions i entitats següents:
- Quatre representants de la Conselleria d�Educació i Cultura.
- Un representant de la Conselleria d�Interior.
- Un representant de l�Escola Balear d�Administració Pública.
- Un representant del Consell de Mallorca.
- Un representant del Consell Insular de Menorca.
- Un representant del Consell Insular d�Eivissa i Formentera.
- Un representant de l�Ajuntament de Palma.
- Un representant del Servei Lingüístic de la Universitat de les Illes

Balears.
- Un nombre no superior a quatre vocals, especialistes en avaluació del

coneixement de català de la població adulta, escollits entre persones de prestigi
i membres de les entitats més representatives relacionades amb la difusió dels
coneixements de català.

- Un secretari sense vot, funcionari de la Conselleria d�Educació i Cultura
que serà nomenat pel director general de Política Lingüística
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2. Els membres de la Comissió Consultiva d�Avaluació del Català són
nomenats per Ordre del conseller d�Educació i Cultura per un període de tres
anys, transcorregut el qual poden tornar a ser designats. Els nomenaments es
faran un cop les entitats hagin designat els membres que les representen.

Article 6. Règim de funcionament

La Comissió Consultiva d�Avaluació del Català s�ha de reunir ordinària-
ment dues vegades l�any i, de manera extraordinària, sempre que sigui necessa-
ri, a iniciativa del president o a petició de, com a mínim, la meitat  dels mem-
bres que la integren. 

La convocatòria de les reunions de la Comissió correspon al president o
al secretari per ordre del president i ha de ser notificada per escrit amb una ante-
lació mínima de 48 hores, expressant l�ordre del dia.

Perquè sigui vàlida la constitució de la Comissió, el quòrum és de la mei-
tat més un dels seus membres en primera convocatòria i d�una tercera part en
segona convocatòria, que es farà a partir d�una hora després de la primera.

S'ha d'estendre acta dels acords de la Comissió i l'ha de firmar el secreta-
ri, amb el vistiplau del president. Ha de ser aprovada en la mateixa sessió o en
la posterior.

Pel que fa a la convocatòria, el funcionament i l'adopció d�acords de la
Comissió, en tot el que no preveu aquest Decret serà aplicable el que s�estableix
amb caràcter general per als òrgans col·legiats en els articles 22 i següents de la
Llei 30/1992, de 26 de novembre, de règim jurídic de les administracions públi-
ques i del procediment administratiu comú i en els articles 17 i següents de la
Llei 3/2003, de règim jurídic de l�Administració de la comunitat autònoma de
les Illes Balears. 

Els membres de la Comissió percebran les dietes i les indemnitzacions
estipulades en la normativa vigent de la comunitat autònoma de les Illes Balears.

Article 7. Certificats

La Direcció General de Política Lingüística expedeix dos tipus de certifi-
cats de català: certificats de coneixements generals de llengua i certificats de
coneixements específics.

Article 8. Certificats de coneixements de llengua general

Els certificats de coneixements de llengua general són els següents:

a) Certificat de coneixements orals de català (certificat A): acredita un
domini bàsic i eficaç de l�ús de la llengua que permet participar en qualsevol
situació comunicativa de l�activitat quotidiana.

b) Certificat de coneixements  elementals de català, orals i escrits (certifi-
cat B): acredita un domini de l�ús de la llengua que permet afrontar satisfactò-
riament una diversitat de situacions de vida quotidiana �de transacció i inter-
acció col·loquials o de formalitat mitjana� no gaire complexes, amb seguretat,
flexibilitat, correcció adequada i adaptació a la situació de comunicació.

c) Certificat de coneixements mitjans de català, orals i escrits (certificat
C): acredita un domini suficient de l�ús de la llengua que permet comunicar-se
amb adequació i correcció en qualsevol situació comunicativa corrent.

d) Certificat de coneixements superiors  de català, orals i escrits  (certifi-
cat D): acredita, d�una banda, un domini de l�ús de la llengua que permet comu-
nicar-se amb adequació i correcció en qualsevol situació comunicativa, espe-
cialment les que requereixen un ús més formal de la llengua, i, de l�altra, el
coneixement dels principals conceptes tècnics del sistema lingüístic català. 

Article 9. Certificats de coneixements específics

El certificat de coneixements específics és el següent:

- Certificat de coneixements de llenguatge administratiu (certificat E):
acredita la capacitat de comprendre els textos administratius usuals i d�elaborar-
los amb adequació i correcció.

Article 10. Convocatòria de les proves

1. Les proves per a l�obtenció dels certificats de coneixement de català són
convocades anualment pel director general de Política Lingüística per mitjà
d�una resolució que es publica en el Butlletí Oficial de les Illes Balears.

2. Les convocatòries han d�indicar:

a) Els certificats objecte de convocatòria.
b) Les dates de les proves i les localitats on es realitzaran. Cal preveure

almenys una convocatòria anual per a cada certificat.
c) Les dates, els terminis i els llocs, i també, si s'escau, els llocs web de

preinscripció i d�inscripció.
d) L�import de les taxes.
e) Les dates i els llocs, i també els llocs web, de publicació de resultats i

el procediment de revisió d�examen.
f) La composició del tribunal de cada certificat.

3. La convocatòria de les proves corresponents a l�obtenció de cadascun
dels certificats generals s�ha de fer procurant una distribució territorial raonable
dels llocs on s�administren.

4. El director general de Política Lingüística pot convocar proves extraor-
dinàries en dates i localitats no previstes en el calendari de les resolucions
anuals, que han de complir els requisits que preveuen els apartats precedents.

Article 11. Requisits per a la inscripció en les proves

1. Per presentar-se a les proves regulades en aquest Decret no s�exigeix

cap requisit acadèmic previ.
2. Per presentar-se a les proves dels certificats de llenguatge administratiu

cal acreditar com a requisit previ tenir com a mínim el certificat de coneixe-
ments mitjans de català, orals i escrits (certificat C) o un altre que s�hagi decla-
rat equivalent per ordre del conseller d�Educació i Cultura. 

Article 12. Estructura i contingut de les proves

La descripció dels coneixements de llengua, i l�estructura i les àrees
corresponents a la prova de cada un dels certificats són les que figuren a l�an-
nex d�aquest Decret. 

Article 13. Tribunals

1. En les convocatòries de les proves per a l�obtenció dels certificats a què
es fa referència en els articles 8 i 9 s�ha de nomenar un tribunal per a cada cer-
tificat integrat, almenys, per un president, un secretari i dos vocals, amb els
corresponents suplents, designats pel director general de Política Lingüística
entre persones expertes en avaluació de coneixements de llengua catalana.

2. Les funcions dels tribunals són les següents:

a) Elaborar, administrar, corregir i valorar les proves.
b) Proposar al director general de Política Lingüística el nomenament

d�auxiliars per a l�administració de les proves.
c) Aprovar els resultats.
d) Informar sobre els recursos administratius que es presentin contra les

qualificacions.

3. Contra les decisions dels tribunals es pot interposar recurs d�alçada
davant el director general de Política Lingüística.

4. Per a l�elaboració, organització, administració i correcció de les proves,
els tribunals fan servir els recursos humans i materials de la Direcció General de
Política Lingüística i poden també recórrer a auxiliars, que han de ser profes-
sionals de la llengua catalana, els quals actuen sempre sota la direcció del tribu-
nal i no intervenen en la qualificació final dels exercicis.

5. L�assistència a les sessions del tribunal dels membres que siguin fun-
cionaris al servei de l�Administració del Govern de les Illes Balears es conside-
ra un deure dels tipificats en l�article 88.c) de la Llei 2/1989, de 22 de febrer, de
funció pública de la comunitat autònoma de les Illes Balears, i el seu incompli-
ment podrà donar lloc a l�exigència de responsabilitat disciplinària, a excepció
d�absència per causes justificades quan l�Administració així ho consideri. Als
auxiliars que siguin funcionaris al servei de l�Administració del Govern de les
Illes Balears que col·laborin amb els tribunals els serà d�aplicació la normativa
esmentada. 

Article 14. Expedició i registre de certificats

1. El director general de Política Lingüística expedeix els certificats a les
persones que han superat les proves corresponents. Aquests certificats incorpo-
ren senyals d�autenticitat i es numeren mitjançant sèries alfanumèriques.

2. La Direcció General de Política Lingüística porta el Registre de certifi-
cats de coneixements de català, que té caràcter administratiu, en el qual s�ins-
criuen les dades estrictament identificatives de les persones que els han obtin-
gut i la identificació alfanumèrica dels certificats.

Disposició addicional primera

Per ordre del conseller d�Educació i Cultura es poden establir, d�acord
amb la normativa vigent, els títols, diplomes i certificats que són considerats
equivalents als que regula aquest Decret.

Es  manté la vigència de l�Ordre del conseller d�Educació i Cultura de 16
de febrer de 2000, publicada en el BOCAIB de 22 de febrer de 2000, per la qual
es determinen els títols, certificats o diplomes que garanteixen els coneixements
de llengua catalana compresos en els certificats de la Junta Avaluadora de
Català, excepte el punt 3, ampliada per les ordres de 9 de juny de 2000 i 17 d�oc-
tubre de 2003, publicades respectivament en el BOCAIB de 29 de juny de 2000
i al BOIB de 28 d�octubre de 2003.

Així mateix, continua vigent  l�Ordre del conseller d�Educació i Cultura
de 14 de maig de 2002, publicada en el BOIB de 28 de maig de 2002, per la qual
es regula l�homologació dels estudis de llengua catalana de l�educació secundà-
ria obligatòria i del batxillerat amb els certificats de la Junta Avaluadora de
Català.   

Disposició addicional segona

Totes les referències que la normativa legal vigent fa a la Junta Avaluadora
de Català s�entenen fetes a la Direcció General de Política Lingüística

Disposició addicional tercera

Els certificats expedits a partir de 1989 per la Junta Avaluadora de Català,
adscrita a la Direcció General de Política Lingüística, conserven tota la seva
validesa i queden incorporats d�ofici al Registre que preveu l�article 14.

Disposició addicional quarta

L�any 2004 la Direcció General de Política Lingüística  convocarà les pro-
ves per als certificats de coneixements generals i específics que s�havien de dur
a terme el mes de juny d�aquest any.

Disposició addicional cinquena
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La Comissió Consultiva d�Avaluació del Català s�ha de constituir en el
termini de tres mesos a partir de l�entrada en vigor d'aquest Decret  i quedarà
vàlidament constituïda quan s�hi hagin integrat, com a mínim, dos terços dels
seus components.

Disposició transitòria 

Les proves de la Junta Avaluadora de Català que foren convocades mit-
jançant la Resolució del conseller d�Educació i Cultura de 6 d�octubre de 2003,
publicada en el BOIB de dia 14 d�octubre de 2003, que s�havien de dur a terme
el mes de juny de 2004, però que posteriorment, mitjançant la Resolució del
mateix conseller de dia 5 d�abril de 2004, publicada en el BOIB núm. 54, de 20-
02-2004, a proposta del president de la Junta Avaluadora de Català, es varen sus-
pendre, es duran a terme d�acord amb aquest Decret, per bé que hi seran d'apli-
cació els programes vigents en el moment de la convocatòria. 

Disposició derogatòria única

Queden derogades totes les disposicions de rang igual o inferior que s�o-
posin  al que estableix aquest Decret o el contradiguin i, expressament:

- El Decret 62/1989, de 8 de juny, pel qual es crea la Junta Avaluadora de
Català i se�n regulen la composició i el funcionament, modificat  pel Decret
61/1992, de 24 de setembre.

- L�Ordre del conseller d�Educació i Cultura de dia 12 de novembre de
2002, per la qual es crea el Tribunal Permanent del Certificat A.

Disposició final primera

S�autoritza el conseller d�Educació i Cultura  a dictar les disposicions que
siguin necessàries per al desenvolupament i l�aplicació d�aquest Decret.

Disposició final segona

Aquest Decret entra en vigor l�endemà d�haver estat publicat en el Butlletí
Oficial de les Illes Balears.

Palma, 10 de  setembre de 2004

EL PRESIDENT
Jaume Matas Palou

El conseller d�Educació i Cultura
Francesc Fiol Amengual

ANNEX

CERTIFICAT DE CONEIXEMENTS ORALS DE CATALÀ 
(CERTIFICAT A)

OBJECTIUS I CONTINGUTS

La finalitat de la prova corresponent a aquest certificat és avaluar si l�e-
xaminand (l�aspirant al certificat) ha assolit un domini bàsic i eficaç de l�ús de
la llengua que li permeti participar en qualsevol situació comunicativa de l�ac-
tivitat quotidiana.

OBJECTIUS GENERALS

L�examinand ha de tenir:

1. Un domini bàsic en l�ús de la llengua, per poder:
1.1. Entendre textos orals no gaire complexos amb una comprensió glo-

bal.
1.2. Llegir textos no gaire complexos amb una comprensió global.
1.3. Escriure textos breus de caràcter informal de manera prou compren-

sible.
1.4. Parlar de manera espontània i adequada en una conversa de la vida

quotidiana.

OBJECTIUS ESPECÍFICS

1. Domini bàsic de l�ús de la llengua. Es demana:

1.1. Entendre
a) Converses de la vida diària, diàlegs (al mercat, al metge, a l�escola, a la

feina...), entrevistes radiofòniques...
b) Descripcions d�objectes i persones (anuncis publicitaris, en una con-

versa...).
c) Narracions de fets (notícies de ràdio i TV, declaracions de testimonis,

atestats d�accidents, publicitat narrativa, converses...).
d) Explicacions senzilles.
e) Instruccions senzilles: d�ús d�un aparell, receptes de cuina, per anar a

un lloc...
f) Prediccions (butlletí meteorològic, horòscop...) amb un llenguatge ade-

quat al nivell.
1.2. Llegir
a) Textos de correspondència familiar: cartes o postals a amics, notes, feli-

citacions, avisos, instruccions...
b) Textos de correspondència formal: convocatòries, invitacions, progra-

mes...
c) Textos dels mitjans de comunicació: titulars, notícies, anuncis classifi-

cats, reportatges i articles periodístics poc complicats sobre temes d�interès
general...

d) Textos de la publicitat: fulls o prospectes informatius d�interès general,
divulgatius o d�instruccions, rètols i cartells informatius, catàlegs, anuncis...

e) D�altres: receptes de cuina, llistes d�articles i preus, historietes, butlle-
tins d�inscripció...

1.3. Escriure
Textos de caràcter informal: personals (agenda, llistes...), correspondència

privada a familiars i amics (postals, notes, avisos, invitacions, felicitacions, ins-
truccions...).

1.4. Parlar
En converses informals o mitjanament formals, per acomplir les funcions

lingüístiques següents:
1.4.1. Usos socials
1.4.1.1. En iniciar un contacte.
- Saludar. Respondre a la salutació.
- Presentar-se o presentar algú i respondre.
- Interessar-se per la salut d�algú i respondre.
- Dirigir-se o interpel·lar algú i respondre.
- Demanar per una persona.
- Iniciar un contacte telefònic. Respondre a una interpel·lació per telèfon.
1.4.1.2. En acabar un contacte.
- Dir adéu.
- Expressar bons desigs i respondre-hi.
- Demanar de transmetre una salutació.
1.4.1.3. Agrair. Respondre-hi.
1.4.1.4. Felicitar en general o en dates assenyalades. Respondre-hi.
1.4.1.5. Expressar cortesia i compliments en general.
1.4.1.6. Donar el condol.
1.4.1.7. Excusar-se/disculpar-se.
- Demanar disculpes.
- Acceptar les disculpes.
- Refusar l�excusa.
1.4.1.8. Fer una invitació.
1.4.2. Intercanviar informació i opinions
1.4.2.1. Intercanviar informació d�acord amb les circumstàncies.
- Demanar la identificació de persones o coses. Identificar-les.
- Narrar.
- Descriure algú o alguna cosa.
- Comparar (persones, costums, objectes...).
- Anunciar un fet i informar-ne.
Demanar informació sobre un fet o una persona.
1.4.2.2. Expressar opinions o criteris.
- Expressar un fet com a cert o fals.
- Expressar un fet com a possible o impossible.
- Preguntar i expressar el grau de seguretat de fer alguna cosa.
- Expressar l�obligació o la impossibilitat de fer alguna cosa.
- Retreure alguna cosa a algú.
- Expressar un fet com a fàcil o difícil.
- Expressar capacitat o incapacitat per fer alguna cosa.
1.4.2.3. Expressar la coneixença d�un fet.
- Expressar que se sap alguna cosa.
- Preguntar si se sap alguna cosa.
- Expressar ignorància sobre un fet.
- Demanar i donar una opinió.
- Recordar alguna cosa a algú.
- Demanar si algú recorda o no alguna cosa.
- Expressar que es recorda o que no es recorda alguna cosa.
- Formular hipòtesis sobre fets reals o irreals.
1.4.3. Desenvolupar una conversa
- Demanar i donar la paraula.
- Precisar una informació.
- Explicar-se (intentar explicar el que s�ha dit amb altres paraules).
- Enumerar una sèrie de fets dins una explicació.
- Resumir una intervenció pròpia o d�altres.
- Relacionar el que es diu amb alguna experiència.
- Corregir-se.
- Expressar dubte.
- Interpretar.
- Expressar èmfasi en alguna cosa que es diu.
- Assegurar la continuïtat d�una conversa:
* Demanar que es repeteixi alguna cosa.
* Demanar si s�ha entès.
* Demanar que es pronunciï millor.
* Demanar que s�abaixi o s�alci la veu.
- Repetir un enunciat. Insistir.
1.4.4. Expressar estats emotius i sentimentals
- Interès.
- Desinterès.
- Admiració.
- Odi.
- Confiança.
- Esperança.
- Preocupació.
- Plaer.
- Repugnància.
- Altres.
1.4.5. Enunciar o proposar accions
1.4.5.1. Enunciar el que un mateix pensa fer.
- Oferir-se a fer alguna cosa.
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- Prometre de fer alguna cosa.
- Preguntar i expressar la intenció, la voluntat o la decisió de fer alguna

cosa.
- Renunciar o negar-se a fer alguna cosa.
- Demanar consell sobre alguna cosa que s�ha de fer.
- Demanar permís.
- Demanar què s�ha de fer o com fer-ho.
1.4.5.2. Proposar o dir a algú el que ha de fer.
- Suggerir, aconsellar o recomanar que algú faci alguna cosa.
- Autoritzar a fer alguna cosa o dispensar-ne.
- Prohibir.
- Ordenar directament o indirectament alguna cosa.
- Donar instruccions.

ESTRUCTURA

La prova s�organitza en quatre àrees, que avaluen les habilitats lingüísti-
ques següents:

Percentatge de cada 
àrea en relació amb el 
total de la prova Temps

ÀREA 1 Comprensió oral (entendre) 20%
ÀREA 2 Comprensió lectora (llegir) 10% 90 min
ÀREA 3 Expressió escrita (escriure) 5%
ÀREA 4 Expressió oral (parlar) 65% 15 min

TOTAL 100% 1 h i 45 min

La puntuació mínima exigida per superar la prova és un 72% del total.

ÀREA 1 I ÀREA 2
COMPRENSIÓ ORAL (ENTENDRE) I COMPRENSIÓ LECTORA

(LLEGIR)

L�examinand haurà de realitzar diferents exercicis a partir de diver-
sos tipus de textos, que escoltarà per a l�àrea 1 i llegirà per a l�àrea 2. Per
exemple, d�acord amb el significat del text, haurà de:

- Marcar amb una creu la resposta correcta entre diverses opcions.
- Marcar amb una creu si un enunciat és vertader o fals.
- Completar una fitxa o un quadre.
- Contestar preguntes.
- Aparellar els titulars del text amb el text corresponent.
- Ordenar una seqüència de dibuixos o frases.
- Relacionar la informació del text amb rutes o indrets marcats en un mapa

o plànol.

Amb aquests exercicis s�avalua si l�examinand és capaç de:
- Entendre el sentit global del text.
- Identificar-ne la idea o les idees principals.
- Localitzar i entendre informacions concretes.
- Identificar la funció del text.
- Seguir una seqüència d�esdeveniments (entendre les relacions de temps,

lloc, causa i efecte).

ÀREA 3
EXPRESSIÓ ESCRITA (LLEGIR)

L�examinand haurà d�escriure un o dos textos dels esmentats en l�a-
partat d�objectius.

Amb aquests exercicis s�avalua si l�examinand és capaç de:
- Disposar les diferents parts del text en el full (per exemple en una pos-

tal: data, salutació, cos del document, acomiadament i signatura).
- Ordenar i enllaçar les idees de manera coherent.
- Expressar clarament la finalitat.
- Escriure el text de manera comprensible: no s�exigeix una absoluta

correcció lingüística, sinó que les paraules i les idees s�entenguin.

ÀREA 4
EXPRESSIÓ ORAL (PARLAR)

L�examen consta de dues parts:

1. L�examinand haurà de respondre a situacions comunicatives
corrents.

Amb aquest exercici s�avalua la capacitat de l�examinand de reaccionar
oralment, de manera natural, espontània i efectiva, a diferents situacions comu-
nicatives.

2. L�examinand haurà de mantenir una conversa amb l�examinador.
Amb aquest exercici s�avalua la capacitat de l�examinand per expressar-

se de manera comprensible, fluida i correcta. Ha de saber:
- Expressar-se d�acord amb el tema, el context (relació entre els interlo-

cutors, el lloc) i la intenció (per exemple, expressar una opinió, felicitar algú,
expressar sorpresa, argumentar...).

- Parlar a una velocitat normal.
- Mantenir una conversa: il·lustrar les respostes amb exemples, ajudar a

mantenir la conversa demostrant que entén el que l�altre interlocutor diu o fent
preguntes per matisar o aclarir les intervencions de l�altre, i demanar o fer acla-
riments.

- Expressar-se amb un grau de correcció fonètica, gramatical i lèxica sufi-
cient que faci el missatge comprensible i efectiu.

CERTIFICAT DE CONEIXEMENTS ELEMENTALS DE CATALÀ,
ORALS I ESCRITS (CERTIFICAT B)

INTRODUCCIÓ

OBJECTIUS I CONTIGUTS

La finalitat de la prova corresponent a aquest certificat és avaluar si l�e-
xaminand té un domini de l�ús de la llengua que permet afrontar satisfactòria-
ment una diversitat de situacions de la vida quotidiana ?de transacció i interac-
ció col·loquials o de formalitat mitjana? no gaire complexes, amb seguretat, fle-
xibilitat, correcció adequada i adaptació a la situació de comunicació. 

OBJECTIUS GENERALS

L�examinand ha de tenir:

1 Un domini general en l�ús de la llengua, per poder:
1.1 Entendre textos orals de caràcter informal i formal no gaire comple-

xos.
1.2 Llegir textos de caràcter informal i formal no gaire complexos.
1.3 Escriure textos de caràcter informal i mitjanament formal.
1.4 Parlar en llenguatge col·loquial i en llenguatge mitjanament formal.

2 Un domini pràctic del sistema lingüístic en el marc de les regles gene-
rals de la normativa: ortografia, morfologia i sintaxi i coneixements bàsics de
lèxic.

3 Coneixement dels aspectes bàsics del marc social, cultural i històric de
la llengua.

OBJECTIUS ESPECÍFICS

1 Domini general de l�ús de la llengua. Es demana:
1.1 Entendre:
a) Textos orals de caràcter informal: converses telefòniques, converses

quotidianes, descripcions, narracions de fets, explicacions, rondalles, instruc-
cions senzilles...

b) Textos orals de caràcter formal no gaire complexos: programes de ràdio
i TV, exposicions en debats, anuncis publicitaris, parlaments adreçats al públic
en general, comunicats a través d�altaveus...

1.2 Llegir:
a) Textos de caràcter informal: correspondència familiar i d�amics, invita-

cions, felicitacions, notes, avisos, instruccions...
b) Textos de caràcter formal no gaire complexos:
b.1 Mitjans de comunicació: notícies, entrevistes, horòscops, anuncis,

articles d�opinió senzills, reportatges, informació diversa...
b.2 Correspondència: convocatòries, invitacions, programes, presenta-

cions, cartes comercials...
b.3 Altres: bans i comunicats municipals, citacions i actes jurídics, cartes

i comunicats administratius, rètols i cartells informatius, programes, prospec-
tes...

b.4 Literatura: contes, poesies senzilles...
1.3 Escriure:
a) Textos de caràcter informal: personals (agenda, diari...), correspondèn-

cia privada a familiars i amics (cartes, postals, notes, avisos, telegrames, invita-
cions, convocatòries, participacions, felicitacions...).

b) Textos no gaire complicats de caràcter més formal: notes, cartes breus,
avisos, comandes, reclamacions, impresos d�inscripció, instruccions, cartells,
rètols, felicitacions, invitacions, circulars breus, xecs, rebuts, anuncis breus a la
premsa... Aquests tipus de textos es poden escriure sobre assumptes escolars,
professionals, comercials, cívics...

1.4 Parlar:
a) En llenguatge col·loquial: diàlegs telefònics, converses familiars, reu-

nions informals, a fi de descriure o narrar fets, expressar opinions...
b) En llenguatge mitjanament formal: converses i entrevistes formals,

intervencions en reunions laborals, comunicats informatius, exposicions breus...
c) Llegint en veu alta, amb la pronúncia i l�entonació adequades, textos de

caràcter formal no especialitzat: notícies, cartes personals, prospectes, fullets
informatius, horòscops...

2 Domini pràctic del sistema lingüístic dins del marc de les regles gene-
rals de la normativa. Es demana:

2.1 Saber utilitzar les regles generals i bàsiques d�ortografia.
2.2 Saber utilitzar la morfologia i la sintaxi bàsiques.
2.3 Un coneixement i domini bàsic del lèxic.

3 Coneixements bàsics del marc social i històric de la llengua. Es
demana:

3.1 Els orígens de la llengua i la situació del català entre les llengües
romàniques.

3.2 Els principals períodes de la història de la llengua.
- L�expansió del català (XII-XV).
- La Decadència (XVI-XVIII).
- La Renaixença (XIX).
- La dictadura i la recuperació (XX).
3.3 Situació actual de l�ús de la llengua. L�oficialitat del català: aspectes

generals de la Llei de normalització lingüística.
3.4 Els trets més característics de les principals varietats geogràfiques del

català.
3.5 Els registres més usuals de la llengua (col·loquial, administratiu,

periodístic, tècnic i científic, literari...).
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ESTRUCTURA

La prova s�organitza en quatre àrees, que avaluen les habilitats i els con-
tinguts següents:

Percentatge de cada àrea 
en relació amb el total 
de la prova Temps

ÀREA 1 Comprensió oral (entendre)
Comprensió lectora (llegir) 15%

ÀREA 2 Expressió escrita (escriure) 25% 120 min

ÀREA 3 Domini pràctic del sistema 
lingüístic. Coneixement dels 
aspectes bàsics del marc 
social i històric de la llengua 40%

ÀREA 4 Expressió oral (parlar) 20% 10 min

TOTAL 100% 2 h 10 min

Les àrees que avaluen el domini de les quatre habilitats lingüístiques
(entendre, llegir, escriure i parlar) representen el 60% del total de la prova (àrees
1, 2 i 4).

Per superar la prova és necessari obtenir, com a mínim, un 50% de la pun-
tuació màxima de les àrees 1, 2 i 4, i un 72% del total de la prova.

ÀREA 1
COMPRENSIÓ ORAL (ENTENDRE)

L�examinand haurà d�escoltar un text i realitzar diferents exercicis a
partir d�aquest text. Per exemple:

- Marcar amb una creu la resposta correcta d�entre diverses opcions.
- Marcar amb una creu si els enunciats són vertaders o falsos. 
- Contestar preguntes.

COMPRENSIÓ LECTORA (LLEGIR)

L�examinand haurà de realitzar diferents exercicis a partir de diver-
sos tipus de textos. Per exemple, d�acord amb el significat del text, haurà de:

- Marcar amb una creu la resposta correcta d�entre diverses opcions. 
- Posar en l�ordre correcte els paràgrafs d�un text desordenat.
- Marcar amb una creu si els enunciats són vertaders o falsos. 
- Contestar preguntes.

ÀREA 2
Expressió escrita (escriure)

L�examinand haurà d�escriure textos dels esmentats en l�apartat
d�objectius.

Per avaluar aquests textos es tenen en compte els aspectes següents:

L�adequació
- El text ha d�estar disposat segons les convencions pròpies del tipus de

text (per exemple: en una carta, hi han de constar el lloc i la data, l�encapçala-
ment, etc.).

- El to de la carta ha d�adequar-se al grau de familiaritat o formalitat
segons la relació dels interlocutors.

- La intenció del text ha de quedar clara i ha de correspondre�s amb la fina-
litat que es demana.

La coherència
- El contingut és adient a la situació comunicativa (idees rellevants).
- Les idees han d�estar estructurades, ordenades i agrupades en paràgrafs.
- Les idees s�han d�expressar amb claredat.
La cohesió
- S�han d�usar correctament els mecanismes de cohesió: puntuació, con-

juncions, pronoms, adverbis, temps verbals i concordança, marques d�ordre, ...
La correcció gramatical
- La correcció gramatical es farà d�acord amb l�apartat 2 dels objectius

lingüístics.

ÀREA 3
Domini pràctic del sistema lingüístic

L�examinand haurà de contestar preguntes en què haurà d�omplir buits,
completar frases, marcar les respostes correctes...

Coneixements bàsics del marc social, cultural i històric de la llengua.
L�examinand haurà de contestar preguntes de resposta múltiple, respostes

breus, vertader / fals ... 

ÀREA 4
Expressió oral (parlar)

L�examinand haurà de mantenir una conversa en registre col·loquial
o mitjanament formal amb un examinador.

Amb aquesta part s�avaluen els aspectes següents:
- La capacitat d�expressar-se sense limitacions importants, fent ús dels

recursos de la llengua: repertori lèxic, varietat d�expressions, ús de paraules
d�enllaç... En definitiva, la fluïdesa de l�expressió.

- La capacitat de comunicar-se en un registre col·loquial o mitjanament
formal amb correcció fonètica, morfosintàctica i lèxica, adequada al nivell.

L�examinand haurà de llegir un text en veu alta.
Amb aquesta lectura s�avaluen els aspectes següents:
- L�entonació i les pauses adequades al text.
- La capacitat de reproduir amb fidelitat el text (per exemple, no afegir,

ometre, canviar o desfigurar sons o paraules senceres quan es llegeixi).

CERTIFICAT DE CONEIXEMENTS MITJANS DE CATALÀ ORALS I
ESCRITS (CERTIFICAT C)

OBJECTIUS I CONTINGUTS

La finalitat d�aquesta prova és avaluar si l�examinand té la competència
lingüística suficient per comunicar-se amb adequació i correcció en qualsevol
situació comunicativa corrent.

OBJECTIUS GENERALS

L�examinand ha de tenir:

1. Un domini suficient de l�ús de la llengua, per poder:
1.1. Entendre textos orals de caràcter informal i formal.
1.2. Llegir textos de caràcter informal i formal.
1.3. Escriure textos de caràcter informal i formal.
1.4. Parlar en llenguatge col·loquial i formal.

2. Un domini pràctic del sistema lingüístic (ortografia, morfologia, sinta-
xi i lèxic), tant de les regles generals com de les excepcions.

3. Coneixements generals del marc social, cultural i històric de la llengua.

OBJECTIUS ESPECÍFICS

1. Domini suficient de l�ús de la llengua. Es demana:
1.1. Entendre textos orals en:
a) Varietat estàndard (espectacles, conferències, discursos, taules rodones,

debats...).
b) Qualsevol varietat geogràfica i social (converses quotidianes i telefòni-

ques, explicacions, rondalles, refranys i cançons...), amb una comprensió global.
1.2. Llegir:
a) Textos d�ús general en varietat estàndard de diversos registres: perio-

dístic, administratiu, comercial i publicitari (articles de fons, editorials, catàlegs,
crítiques, cartes comercials, anuncis, receptes, actes de reunions, informes...) i
textos literaris (contes, poesies...), amb una comprensió completa.

b) Textos en qualsevol varietat geogràfica i social (notes, cartes, narra-
cions, cançons, dites...), amb una comprensió global.

1.3. Escriure:
Textos de caràcter formal en varietat estàndard (cartes al director d�una

publicació, anuncis en revistes, col·laboracions breus en publicacions locals,
instruccions, cartes comercials, sol·licituds de feina, instàncies, currículums,
avisos, comunicats, circulars informatives, convocatòries, narracions i descrip-
cions...).

1.4. Parlar:
a) En la varietat estàndard per descriure, explicar, argumentar, donar ins-

truccions, queixar-se, en situacions formals d�àmbit:
- Privat, per resoldre les necessitats socials i laborals personals.
- Públic (intervencions telefòniques a la ràdio, intervencions improvisades

en reunions i assemblees, debats, presentació d�actes...).
b) En la varietat dialectal pròpia amb ple domini dels recursos expressius

(intervencions en reunions de veïns, xerrades, debats, discussions, explicacions
quotidianes...).

c) Llegint en veu alta textos de caràcter formal amb la pronunciació
correcta i l�entonació adequada al text (lectures en públic, articles periodístics,
poemes, notificacions i comunicats per altaveus...).

2. Domini pràctic del sistema lingüístic. Es demana:
2.1. Un domini suficient de l�ortografia, tant de les regles generals i par-

ticulars com de les excepcions.
2.2. Un domini suficient de la morfologia i de la sintaxi que permeti

resoldre les necessitats d�ús de la llengua en la varietat estàndard.
2.3. Un coneixement ampli del lèxic. Domini pràctic de la formació de

mots (derivació i composició) i de les relacions de sinonímia, de la precisió
semàntica i dels recursos expressius.

3. Coneixements generals del marc social, cultural i històric de la llen-
gua. Es demana:

3.1. La formació de les llengües romàniques i especialment del català.
3.2. Les principals etapes de la història del català: la formació del cata-

là, l�edat mitjana, la decadència, la Renaixença...
3.3. La situació actual del català: extensió territorial, ús públic i en els

mitjans de comunicació, marc legal (estatuts d�autonomia, lleis de normalitza-
ció lingüística, etc.).

3.4. Les característiques que identifiquen les principals varietats dia-
lectals geogràfiques.

3.5. Les característiques de la varietat estàndard.
3.6. Les característiques dels registres lingüístics d�ús freqüent.

ESTRUCTURA
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La prova s�estructura en cinc àrees, que avaluen les habilitats i els contin-
guts següents:

Percentatge de cada 
àrea en relació amb el 
total de la prova Temps

ÀREA 1 Comprensió oral i expressió escrita 30%
ÀREA 2 Coneixements bàsics del marc social, 

cultural i històric 8% 150 min
ÀREA 3 Domini pràctic del sistema lingüístic 

(coneixements gramaticals i lèxics) 32%
ÀREA 4 Comprensió lectora 10%
ÀREA 5 Expressió oral 20% 10 min

TOTAL 100% 2 h i 40 min

Les àrees que avaluen el domini de les quatre habilitats lingüístiques
(entendre, escriure, llegir i parlar) representen el 60% del valor de la prova.

Per superar la prova és necessari obtenir, com a mínim, un 50% de la pun-
tuació màxima de les àrees 1, 3 i 5, i un 72% del total de la prova.

ÀREA 1
COMPRENSIÓ ORAL I EXPRESSIÓ ESCRITA

L�àrea consta de dos exercicis:

1. L�examinand haurà de fer un dictat.
Amb el dictat s�avaluen la comprensió oral i la correcció (ortogràfica,

morfològica i sintàctica) de l�expressió escrita. La puntuació ha d�anar d�acord
amb el significat i la sintaxi del text.

2. L�examinand haurà d�escriure algun text dels esmentats en l�apar-
tat d�objectius.

Per avaluar els textos dels examinands es tenen en compte els aspectes
següents:

Adequació:
- Les parts del text estan disposades correctament segons el tipus de text

(carta, instància, etc.).
- La intenció del text està expressada clarament i correspon a la finalitat

demanada.
- S�utilitzen el registre, la varietat �dialectal pròpia o estàndard� i el to

adequats a l�objectiu, al destinatari i a la situació comunicativa.
- Els recursos lingüístics que s�utilitzen són variats i s�usen amb habilitat

i eficàcia.
Coherència:
- El contingut és adient a la situació comunicativa (idees rellevants), està

organitzat correctament i segueix una estructura determinada, les idees estan
expressades amb claredat.

Cohesió:
- S�usen correctament els mecanismes de cohesió (puntuació, conjun-

cions, pronoms, adverbis, temps verbals, concordança, marques d�ordre).
Correcció:
- Ortogràfica, morfosintàctica i lèxica.

ÀREA 2
CONEIXEMENTS GENERALS DEL MARC SOCIAL, CULTURAL I

HISTÒRIC DE LA LLENGUA

L�examinand haurà de contestar preguntes de resposta múltiple, de
resposta breu, vertader/fals...

ÀREA 3
DOMINI PRÀCTIC DEL SISTEMA LINGÜÍSTIC

L�examinand haurà de respondre preguntes sobre temes d�ortografia,
de morfosintaxi i de lèxic.

Els exercicis són de diferents tipus: omplir amb les lletres adequades els
buits dels mots d�un text o d�unes frases, relacionar mots, completar frases, indi-
car les respostes correctes, fer exercicis de resposta múltiple.

ÀREA 4
COMPRENSIÓ LECTORA

L�examinand haurà de fer diversos exercicis d�algun dels tipus
següents:

- Contestar unes preguntes sobre el contingut d�un text.
- Dir si unes afirmacions són certes d�acord amb un text.
- Ordenar correctament els diferents fragments d�un text.
- Triar i ordenar uns fragments segons els dos textos a què pertanyen.
Amb els exercicis d�aquesta àrea s�avalua si l�examinand sap:
- Comprendre el contingut del text (el tema, el significat global, les idees

principals, les informacions específiques, la intenció i el punt de vista de l�autor
i la situació de comunicació).

- Reconèixer l�estructura del text (les diferents parts, l�ordre, els enllaços
entre les parts).

- Comprendre els valors expressius del text (informacions implícites, iro-
nia, dobles sentits...).

ÀREA 5
expressió oral

L�àrea consta de dos exercicis:

1. L�examinand haurà de llegir en veu alta un fragment d�un article o
d�una notícia del diari o d�algun altre text dels ressenyats en l�apartat d�ob-
jectius.

Amb aquest exercici s�avalua si l�examinand:
- Llegeix sense vacil·lacions i amb les pauses adequades.
- Entona el text segons el significat.
- Llegeix a un ritme adequat.
- Té una pronunciació correcta.
2. L�examinand haurà de fer una intervenció oral en alguna de les

situacions descrites en l�apartat d�objectius.
Amb aquest exercici s�avalua si l�examinand sap:
- Utilitzar el registre adequat a la situació comunicativa.
- Utilitzar la varietat dialectal pròpia o l�estàndard segons la situació

comunicativa.
- Donar la informació necessària segons l�objectiu i la intenció de l�autor.
- Estructurar i ordenar les idees d�una manera lògica i expressar-les amb

claredat.
- Enllaçar correctament les diferents parts del text.
- Donar a la intervenció oral el valor expressiu adequat a la situació

comunicativa.
- Parlar amb correcció fonètica, morfosintàctica i lèxica, d�acord amb la

varietat estàndard.

CERTIFICAT DE CONEIXEMENTS SUPERIORS DE CATALÀ
ORALS I ESCRITS (CERTIFICAT D)

OBJECTIUS I CONTINGUTS

La finalitat de la prova corresponent a aquest certificat és avaluar, d�una
banda, la competència lingüística que té l�examinand per comunicar-se amb
adequació i correcció en qualsevol situació comunicativa, especialment les que
requereixen un ús més formal de la llengua, i, de l�altra, els seus coneixements
dels principals conceptes teòrics del sistema lingüístic del català.

OBJECTIUS GENERALS

L�examinand ha de tenir:

1. Un domini de l�ús de la llengua, per poder:
1.1. Entendre tot tipus de textos orals en qualsevol varietat i registre lin-

güístic (dins els límits de la cultura general). 
1.2. Llegir tot tipus de textos en qualsevol varietat i registre lingüístic

(dins els límits de la cultura general).
1.3. Escriure amb correcció en la varietat estàndard en els registres d�ús

general.
1.4. Parlar amb correcció en la varietat estàndard en els registres d�ús

general.

2. Un domini pràctic del sistema lingüístic (fonologia, ortografia, mor-
fologia, sintaxi i lèxic) i el coneixement dels principals conceptes teòrics.

3. Coneixements del marc social, cultural i històric de la llengua.

OBJECTIUS ESPECÍFICS

1. Un domini de l�ús de la llengua. Es demana:
1.1. Entendre textos orals en:
a) Varietat estàndard (conferències de temes generals i especialitzats, dis-

cursos, exposicions acadèmiques, comunicacions i ponències...).
b) Qualsevol varietat geogràfica i social (converses, explicacions, teatre i

cinema, amb mostres d�argots socials i professionals...), amb una comprensió
global.

1.2. Llegir textos en:
a) Varietat estàndard, de registre periodístic, administratiu, comercial, lite-

rari, tècnic i científic de divulgació (per exemple: tota casta de textos periodís-
tics, cartes comercials, actes de reunions, informes, teatre, novel·la, assaig, arti-
cles de divulgació científica o tècnica...), amb una comprensió total.

b) Qualsevol varietat dialectal:
- Geogràfica (rondalles, cançons, poesia popular, mostres literàries amb

trets dialectals locals...).
- Social (narracions o peces teatrals on apareguin varietats socials deter-

minades, revistes de grups socials marcats...).
- Històrica (textos i obres antigues interessants en qualsevol aspecte de la

cultura).
1.3. Escriure:
- Textos de caràcter formal en varietat estàndard: correspondència formal

a institucions, empreses (cartes al director d�una entitat...), textos comercials i
administratius (actes de reunions, reclamacions, informes, cartes...), textos en
publicacions periòdiques (cartes al director d�un diari, articles d�opinió, notícies
i col·laboracions a revistes...), textos escrits per ser dits (guions de discursos
breus, parlaments a festes, reunions...), etc.

1.4. Parlar:
a) En varietat estàndard per descriure, explicar, argumentar, donar ins-

truccions, queixar-se, en situacions formals d�àmbit:
- privat, per resoldre les necessitats socials i laborals personals.
- públic (parlaments breus i exposicions preparades o improvisades sobre

temes coneguts, en reunions o assemblees, participació en taules rodones,
debats, col·loquis...).

b) Llegint en veu alta textos de caràcter formal amb la pronúncia correc-
ta i l�entonació adequada al text (lectures en públic: articles periodístics, textos
literaris, actes de reunions, informes, exposicions...).

2. Domini pràctic del sistema lingüístic i coneixements dels principals
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conceptes teòrics. Es demana:
2.1. Utilitzar les regles i les excepcions que regeixen l�ortografia, la pro-

nunciació i l�entonació en textos formals i comprendre el funcionament del sis-
tema fonològic del català.

2.2. Utilitzar les regles i les excepcions que regeixen la morfologia i la
sintaxi; analitzar l�estructura dels diversos tipus d�oracions i del discurs.

2.3. Conèixer àmpliament el lèxic i analitzar-lo tenint en compte: els pro-
cediments de formació de mots, la distribució geogràfica, l�origen, la relació
entre els diversos àmbits de la cultura i el lèxic i les relacions lexicosemànti-
ques.

3. Coneixements suficients del marc sociolingüístic i històric de la
llengua. Es demana:

3.1. Comprendre i analitzar els principals elements que intervenen en el
procés de comunicació.

3.2. Comprendre i analitzar les característiques generals que defineixen
les varietats del català: històriques, geogràfiques i socials; la varietat estàndard.

3.3. Analitzar els registres lingüístics usuals.
3.4. Comprendre la situació sociolingüística del català en els diversos

àmbits de la societat (legislació, administració, mitjans de comunicació, educa-
ció).

ESTRUCTURA
La prova s�estructura en cinc àrees, que avaluen les habilitats i els contin-

guts següents:

Percentatge de cada àrea 
en relació amb el total de 
la prova Temps

ÀREA 1 Comprensió oral i lectora i
expressió escrita 15%

ÀREA 2 Expressió escrita 20% 170 min
ÀREA 3 Coneixements pràctics i 

teòrics del sistema lingüístic 32%
ÀREA 4 Coneixements del marc 

sociolingüístic i històric de 
la llengua 8%

ÀREA 5 Expressió oral 25% 10 min
TOTAL 100% 3 h

Les àrees que avaluen el domini de les quatre habilitats lingüístiques
(àrees 1, 2 i 5) representen el 60% del valor de la prova.

Per superar la prova és necessari obtenir, com a mínim, un 50% de la pun-
tuació màxima de les àrees 1, 2, 3 i 5, i un 72% del total de la prova.

ÀREA 1
COMPRENSIÓ ORAL I LECTORA I EXPRESSIÓ ESCRITA

L�àrea consta de tres exercicis:

1. L�examinand haurà de fer un dictat.
A partir d�aquest exercici s�avaluen la comprensió oral i la correcció

(ortogràfica, morfològica i sintàctica) de l�expressió escrita. La puntuació ha
d�anar d�acord amb la sintaxi del text.

2. L�examinand haurà de fer el resum d�un text escrit.
Amb aquesta activitat s�avalua la capacitat de l�examinand per:
a) Comprendre:
- El contingut del text (el tema, el significat global, les idees principals,

les idees específiques, la intenció i el punt de vista de l�autor).
- L�estructura del text (les diferents parts, l�ordre i els mecanismes de

cohesió entre les parts).
- Els valors expressius del text (informacions implícites, ironia, dobles

sentits, humor...).
b) Escriure les idees principals de manera ordenada, clara, concisa i

correcta.
3. L�examinand haurà d�escriure un comentari personal.
Amb aquest exercici s�avalua:
a) L�aportació d�idees de l�examinand: la variació en l�argumentació

d�una opinió i la riquesa de recursos lingüístics.
b) L�ordre, la claredat i la correcció de l�expressió escrita.

ÀREA 2
EXPRESSIÓ ESCRITA

L�examinand haurà d�escriure algun text dels esmentats en l�apartat
d�objectius.

Per avaluar aquest exercici es tenen en compte els quatre aspectes
següents:

Adequació:
a) La disposició: la informació del text ha d�estar ben disposada en l�es-

pai, segons correspon al tipus de text.
b) La varietat i el registre són adequats a una situació de comunicació for-

mal.
c) La finalitat: la intenció queda clarament expressada en el text i la seva

informació és la necessària per assolir l�objectiu comunicatiu proposat.
d) La variació: es fan servir els recursos de la llengua: la varietat i preci-

sió del lèxic, la varietat de solucions sintàctiques... 
Coherència:
a) El contingut és adient a la situació comunicativa (idees rellevants).
b) L�estructura del text: les idees estan ordenades i convenientment agru-

pades en paràgrafs.

c) L�expressió clara de les idees.
Cohesió:
Es fan servir correctament els mecanismes de cohesió (pronoms, conjun-

cions, adverbis, temps verbals, concordança, marques d�ordre, puntuació...)
necessaris i adequats al text.

Correcció gramatical:
S�avalua la correcció ortogràfica, morfosintàctica i lèxica, d�acord amb

l�apartat 2 dels objectius específics.

ÀREA 3
CONEIXEMENTS PRÀCTICS I TEÒRICS DEL SISTEMA

LINGÜÍSTIC

L�examinand haurà de respondre preguntes de diversos tipus sobre
continguts gramaticals i lèxics (pràctics i teòrics) d�aquest nivell.

Els exercicis són de diferents tipus: realitzar transcripció fonètica de gra-
fies, mots o frases curtes; omplir buits; relacionar mots; completar quadres; indi-
car les respostes correctes, fer exercicis de resposta múltiple; flexionar mots;
transformar frases; identificar funcions sintàctiques i categories gramaticals;
derivar mots; analitzar sintàcticament oracions compostes; analitzar morfològi-
cament mots derivats...

ÀREA 4
CONEIXEMENTS DEL MARC SOCIOLINGÜÍSTIC I HISTÒRIC DE

LA LLENGUA

L�examinand haurà de fer exercicis que poden ser de diversos tipus:
� Explicar el contingut essencial d�un text d�una varietat històrica deter-

minada.
� Passar al català estàndard actual mots o expressions d�un text.
� Explicar el significat, dins un text, de paraules determinades.
� Respondre preguntes de reflexió o relació de coneixements del marc

sociolingüístic i històric de la llengua.
� Respondre preguntes de resposta breu sobre sociolingüística i història

de la llengua.

ÀREA 5
expressió oral

S�avalua a partir de dos exercicis:

1. L�examinand haurà de llegir un text en veu alta.
Amb aquest exercici s�avaluen la fluïdesa i la pronunciació en la lectura.
2. L�examinand haurà de fer una intervenció formal.
S�hi avaluen els aspectes següents:
a) Adequació:
- El text és adequat al registre. La funció i el contingut són clars i adequats

al que es demana.
- El text presenta un domini dels recursos de la llengua (riquesa i precisió

lèxica).
b) Coherència:
- La informació és rellevant per a la finalitat del text.
- Les idees estan ordenades de manera lògica d�acord amb el tipus de text.
c) Cohesió:
- Ús correcte dels mecanismes de cohesió (pronoms, conjuncions, adver-

bis, concordança, temps verbals...).
d) Correcció:
- Domini dels elements lingüístics (fonètics, morfològics i lèxics), d�acord

amb la varietat estàndard oral.

CERTIFICAT DE CONEIXEMENTS DE LLENGUATGE ADMINIS-
TRATIU

(CERTIFICAT E)

OBJECTIUS I CONTINGUTS

La finalitat de la prova corresponent a aquest certificat és avaluar si l�e-
xaminand té la competència lingüística suficient per comprendre els textos
administratius usuals i elaborar-los amb adequació i correcció.

OBJECTIUS GENERALS

L�examinand ha de tenir:

1. Un domini específic en l�ús de la llengua, per poder:
1.1. Llegir tota casta de textos administratius.
1.2. Escriure amb correcció els textos administratius usuals.
2. Un domini pràctic del llenguatge administratiu.

OBJECTIUS ESPECÍFICS

1. Domini específic de l�ús de la llengua. Es demana: 
1.1. Llegir:
a) Textos que l�administrat adreça a l�Administració.
b) Textos que l�Administració adreça a l�administrat.
c) Textos de règim intern.
1.2. Escriure:
a) Textos de l�administrat a l�Administració: petició, denúncia, declaració,

sol·licitud, renúncia, desistiment, recurs...
b) Textos de l�Administració a l�administrat: rebut, certificat, carta, ofici,

notificació, invitació...
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c) Textos de règim intern: ofici, trasllat de documents, nota interior, carta,
saluda, diligència, provisió, informe, dictamen, convocatòria, acta...

2. Domini pràctic del llenguatge administratiu. Es demana:
2.1. Utilitzar correctament les convencions (tractaments, ús de majús-

cules i de minúscules, sigles...) i els recursos lingüístics (ordre lògic de la frase,
frases en activa i en passiva, caiguda de preposicions, recursos de simplificació
del text...) propis del llenguatge administratiu. 

2.2. Utilitzar la terminologia i la fraseologia pròpies del llenguatge
administratiu.

ESTRUCTURA

La prova s�organitza en tres àrees, que avaluen les habilitats lingüístiques
següents:

Percentatge de cada àrea 
en relació amb el total de 
la prova Temps

ÀREA 1 Comprensió lectora (llegir) 10%
ÀREA 2 Expressió escrita (escriure) 50% 120 min
ÀREA 3 Coneixements pràctics de 

llenguatge administratiu 40%
TOTAL 100% 2 h

Per superar la prova és necessari obtenir, com a mínim, un 50% de la pun-
tuació màxima de les àrees 2 i 3 i, a més, la puntuació total mínima exigida (un
70%).

Si un examen no té el nivell de correcció lingüística exigit (nivell de pro-
ficiència), malgrat l�acreditació amb el certificat corresponent, no es puntuarà.

ÀREA 1
COMPRENSIÓ LECTORA (LLEGIR)

L�examinand haurà de fer diversos exercicis d�algun dels tipus
següents:

- Contestar unes preguntes sobre el contingut d�un text.
- Dir si unes afirmacions són certes d�acord amb un text.
- Ordenar correctament els diferents fragments d�un text.
- Triar i ordenar uns fragments segons els dos textos a què pertanyen.

Amb els exercicis d�aquesta àrea s�avalua si l�examinand sap:
- Comprendre el contingut del text (el tema, el significat global, les idees

principals, les informacions específiques, la intenció i el punt de vista de l�autor
i la situació de comunicació).

- Reconèixer l�estructura del text (les diferents parts, l�ordre, els enllaços
entre les parts...).

- Comprendre els valors expressius del text.

ÀREA 2
EXPRESSIÓ ESCRITA

L�examinand haurà d�escriure algun text dels esmentats en l�apartat
d�objectius.

Per avaluar aquest exercici es tenen en compte els quatre aspectes
següents:

Adequació:
a) El registre: la llengua que s�utilitza és adequada al tema, al codi escrit,

a la formalitat exigida i a la intencionalitat.
b) La disposició: la informació del text està ben disposada en l�espai i té

tots els elements que corresponen al tipus de text.
c) La finalitat: la intenció queda clarament expressada en el text i la seva

informació és la necessària per assolir l�objectiu comunicatiu proposat.
d) La variació: s�avalua la capacitat de l�examinand per fer servir els

recursos de la llengua: la varietat i la precisió del lèxic, els lligams entre les fra-
ses, la varietat de solucions sintàctiques... En definitiva, es valora la fluïdesa de
la redacció.

Coherència:
a) L�estructura del text es correspon amb el tipus de document.
b) El contingut és adient a la situació comunicativa.
c) Les idees estan expressades amb claredat.
Cohesió:
Ús correcte dels mecanismes de cohesió (pronoms, conjuncions, adverbis,

puntuació, formes verbals, concordança...) necessaris i adequats al text.
Correcció gramatical:
S�avalua l�ús dels recursos lingüístics, especialment els que afecten direc-

tament el llenguatge administratiu.

ÀREA 3
CONEIXEMENTS PRÀCTICS DE LLENGUATGE ADMINISTRATIU

L�examinand haurà de respondre preguntes de diversos tipus sobre
fraseologia, terminologia, tractaments...

Els exercicis són de diferents tipus: omplir buits; relacionar mots; com-
pletar quadres; indicar les respostes correctes, exercicis de resposta múltiple;
transformar frases; reescriure textos.»  

� o �

2.- Autoritats i personal (oposicions i concursos)
Num. 16573

Resolució del conseller d'Educació i Cultura de dia 10 de setem-
bre de 2004, per la qual es nomenen funcionaris en pràctiques
els aspirants seleccionats en els procediments selectius convocats
per Ordre de 31 de març de 2004

Atès el que disposa la base desena de l'Ordre del conseller d'Educació i
Cultura de dia 31 de març de 2004, de convocatòria de proves selectives per a
la provisió de places de funcionaris docents dels cossos de mestres, de profes-
sors d'ensenyament secundari, de professors d'escoles oficials d'idiomes, de pro-
fessors tècnics de formació professional i per a la adquisició de noves especia-
litats (BOIB núm. 48 de 06-04-2004).

A proposta de la Direcció General de Personal Docent, es dicta la següent

RESOLUCIÓ

Primer. Es nomenen funcionaris en pràctiques els aspirants seleccionats
que figuren als annexos 1, 2, 3 i 4 d'aquesta Resolució, i se'ls assigna el núme-
ro de registre personal.

Segon. D'acord amb el que determinen els punts 10 i 11 de l'esmentada
Ordre de convocatòria, es declaren exempts de l'avaluació de la fase de pràcti-
ques o en la situació d'ajornament legal de la realització d'aquesta o de conti-
nuïtat en el cos d'origen els aspirants seleccionats que hi figuren amb la indica-
ció expressa de la situació corresponent.

Tercer. Els seleccionats, nomenats funcionaris en pràctiques mitjançant
aquesta Resolució, hauran de declarar sota jurament o promesa, que no es tro-
ben en cap de les causes d'incompatibilitat assenyalades a la Llei 53/1984, de 26
de desembre, de Incompatibilidades del Personal al Servicio de las
Administraciones Públicas i RD 589/1985 i altres normes concordants.

Quart. El nomenament com a funcionaris en pràctiques tendrà efectes eco-
nòmics i administratius des de l'1 de setembre de 2004.

Cinquè. D'acord amb el que es disposa al punt 10.2 de l'Ordre de convo-
catòria, els aspirants que han participat i superat el procediment selectiu per a
l'ingrés al mateix cos en convocatòries corresponents a diferents administra-
cions educatives hauran d'optar per una d'aquelles, de manera que renunciaran a
tots els drets que els puguin correspondre per la seva participació a les restants.
En el cas de no realitzar aquesta opció, l'acceptació del primer nomenament
s'entendrà com a renúncia tàcita a les altres convocatòries. A l'Annex 5 s'espe-
cifiquen les renúncies acceptades.

Sisè.- Atès el punt quart de la Resolució del director general de Personal
Docent, de dia 25 de juny de 2004, per la qual es declaren aptes en la fase de
pràctiques i aprovats en el procés selectiu corresponent els aspirants al cos de
mestres nomenats funcionaris en pràctiques per Resolució de 15 de setembre de
2003 (BOIB núm. 94 de 06-07-2004), l'aspirant FERRE PLANELLS, MAR-
GARITA MARIA amb DNI número 041438818, del cos de mestres, especiali-
tat d'Idioma estranger (anglès) s'ha d'incorporar amb els aspirants seleccionats
per a la realització de la fase de pràctiques durant el curs 2004-05.

Setè. La Direcció General de Personal Docent adoptarà les mesures i les
instruccions necessàries per al correcte desenvolupament d'aquesta Resolució.

Vuitè. Contra aquesta Resolució, que posa fi a la via administrativa, les
persones interessades podran interposar recurs potestatiu de reposició en el ter-
mini d'un mes, segons el que preveuen els articles 107 i 116 de la Llei 30/1992,
de 26 de novembre, de règim jurídic de les administracions públiques i del pro-
cediment administratiu comú en la redacció donada per la Llei 4/1999, de 13 de
gener, o recurs contenciós administratiu davant la Sala Contenciosa
Administrativa del Tribunal Superior de Justícia de les Illes Balears, en el ter-
mini de dos mesos, comptadors des del dia següent al de la publicació, d'acord
amb allò que disposa l'article 46.1 de la Llei 29/1998, de 13 de juliol, regulado-
ra de la jurisdicció contenciosa administrativa.

Palma, 10 de setembre de 2004

El Conseller d'Educació i Cultura
Francesc J. Fiol Amengual
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