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3.- D'altres disposicions
Num. 18970

Ordre del conseller d'Educació i Cultura de 20 d'octubre de 2004, sobre l�avaluació a l�educació secundària obligatòria.

La Llei orgànica de 10/2002, de 23 de desembre, de qualitat de l�educació (LOCE) (BOE núm. 307, de 24 de desembre ) en els articles 28, 29 i 31.2 fixa els
criteris bàsics d'avaluació i de promoció i els requisits per a la titulació en l�educació secundària obligatòria. 

La disposició addicional primera del Reial decret 827/2003, de 27 de juny, pel qual s'estableix el calendari d'aplicació de la nova ordenació del sistema edu-
catiu, establerta per la Llei orgànica 10/2002, de 23 de desembre, de qualitat de l'educació (BOE núm. 154, de 28 de juny), disposa l'aplicació, a partir del curs aca-
dèmic 2003-04, dels articles esmentats de la LOCE sobre l'avaluació, promoció i obtenció del títol de graduat en educació secundària obligatòria, normativa que
l�Estat ha desplegat reglamentàriament. 

La normativa estatal la integren el Reial decret 831/2003, de 27 de juny, pel qual s'estableixen l�ordenació general i els ensenyaments comuns de l'educació
secundària obligatòria (BOE núm. 158, de 3 de juliol; correccions d�errades en el BOE núm. 187, de 6 d'agost de 2003) i l�Ordre ECD/1923/2003, de 8 de juliol,
per la qual s'estableixen els elements bàsics dels documents d'avaluació dels ensenyaments escolars de règim general regulats per la Llei orgànica 10/2002, de 23
de desembre, de qualitat de l'educació, així com els requisits formals derivats del procés d'avaluació que són necessaris per garantir la mobilitat de l�alumnat (BOE
núm. 165, d�11 de juliol; correccions d�errades en el BOE núm. 187, de 6 d�agost de 2003).

El Reial decret 1318/2004 de 28 de maig (BOE núm. 130 de 29 de maig), modifica el Reial decret 827/2003, de 27 de juny, i estableix en la disposició addi-
cional única que l'aplicació de l'esmentat Reial decret 831/2003 queda condicionada als nous terminis establerts en aquest reial decret, excepte el que es refereix a
les mesures sobre avaluació, promoció i obtenció del títol de graduat en educació secundària obligatòria, anticipades i ja en vigor d'acord amb el que estableix la
disposició addicional primera del Reial decret 827/2003.

D�altra banda, la normativa autonòmica es compon de: a) el Decret 125/2000, de 8 de setembre, pel qual s'estableix l'ordenació general dels ensenyaments
de l'educació infantil, l'educació primària i l'educació secundària obligatòria a les Illes Balears (BOIB núm. 114, de 16 de setembre ); b) el Decret 56/2004, de 18
de juny, pel qual s'estableix l'ordenació general dels ensenyaments de l'educació infantil, l'educació primària i l'educació secundària obligatòria a les Illes Balears
(BOIB núm. 91, de 29 de juny); c) el Decret 86/2002, de 14 de juny, pel qual s'estableix el currículum de l'educació secundària obligatòria a les Illes Balears (BOIB
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núm. 78, de 29 de juny); d) el Decret 92/1997, de 4 de juliol, que regula l�ús i
l�ensenyament de i en llengua catalana, pròpia de les Illes Balears, en els cen-
tres docents no universitaris (BOCAIB núm. 89, de 17 de juliol de 1997); f) la
Instrucció de la Direcció General d'Ordenació i Innovació de l'1 de juny de 2004
(BOIB núm. 81, de 10 de juny).

La normativa de la LOCE sobre l�avaluació a l'educació secundària obli-
gatòria, a l'apartat 4 de la disposició addicional primera del RD 827/2003, de 27
de juny, disposa que les administracions educatives establiran les mesures d'or-
denació acadèmica necessàries. Així mateix, la disposició final tercera de
l'Ordre ECD/1923/2003, de 8 de juliol, obliga els òrgans competents de les
comunitats autònomes a dictar les instruccions precises per a la correcta aplica-
ció de les normes sobre l'avaluació en l'educació secundària obligatòria d'acord
amb la LOCE. 

L'article 18 del Decret 86/2002, de 14 de juny, a l'apartat 7 estableix que
la Conselleria d'Educació i Cultura ha de regular les característiques del procés
i els documents d'avaluació que s'han de formalitzar, i ha d'elaborar les instruc-
cions necessàries per orientar l'avaluació de la pròpia pràctica docent.

Atès el que disposa el Reial decret 1318/2004, abans esmentat; atès que el
Reial decret, 831/2003, implantava aspectes d'ordenació acadèmica contemplats
a l'Ordre del conseller d'Educació i Cultura de 21 d'octubre de 2003, sobre l'a-
valuació a l'educació secundària obligatòria per a curs 2003/04, i atesa la neces-
sitat d'adequar els criteris bàsics d'avaluació a la modificació de la implantació
de la nova ordenació del sistema educatiu; en virtut de les disposicions norma-
tives esmentades, sense perjudici d�elaborar i dictar més endavant la normativa
autonòmica corresponent, a proposta de la Direcció General d�Ordenació i
Innovació, previ informe del Consell Escolar de les Illes Balears, i d'acord amb
les competències en matèria d'educació d'aquesta Conselleria, dict la següent

ORDRE

Article 1. Àmbit
Aquesta Ordre estableix les mesures necessàries per aplicar la normativa

bàsica sobre avaluació en l'educació secundària obligatòria i és d'aplicació a
tots els centres públics i privats situats en l'àmbit territorial de les Illes Balears
que imparteixen els ensenyaments corresponents a l�educació secundària obli-
gatòria.

CAPÍTOL I
CARÀCTER DE L'AVALUACIÓ

Article 2. Caràcter
L'avaluació del procés d'aprenentatge de l�alumnat durant l'educació

secundària obligatòria serà contínua i diferenciada segons les diverses àrees i
matèries del currículum.

Article 3. Criteris
1. El professorat avaluarà l'aprenentatge de l'alumnat tenint en compte

l'assoliment dels objectius generals de l'etapa, els específics de cadascuna de les
àrees i matèries i els coneixements adquirits segons els criteris d'avaluació esta-
blerts en la legislació autonòmica vigent i concretats per a cada curs en les pro-
gramacions didàctiques.

2. Els centres han d�especificar les situacions, les estratègies i els instru-
ments d'avaluació més adequats per tal d'ajudar a valorar els objectius assolits.
Així mateix, establiran els instruments perquè l�alumnat participi en el procés
d'avaluació mitjançant l'autoavaluació i l'avaluació conjunta.

Article 4. Decisions
L�equip docent, integrat pel conjunt de professors de cada grup d'alumnes,

coordinat pel professor tutor del grup i assessorat pel departament d'orientació
del centre, desenvoluparà el procés d�avaluació. El professor respectiu decidirà
les qualificacions de les àrees i matèries. L�equip docent adoptarà per consens
altres decisions. Si el consens no fos possible, les decisions s�adoptaran per
majoria simple i, en cas d'empat, el vot de qualitat del tutor decidirà. En tot cas,
només podran votar els professors que han impartit alguna àrea o matèria a l�a-
lumne.

Article 5. Coordinació i orientació
1. El professor tutor d'un grup d'alumnes tendrà la responsabilitat de coor-

dinar tant l'avaluació dels processos d'ensenyament i d�aprenentatge com la fun-
ció d'orientació personal de l�alumnat, amb el suport, si escau, del departament
d'orientació del centre.

2. La funció d'orientació serà desenvolupada de manera contínua i, molt
especialment, en aquells moments de més dificultat o que impliquin la presa de
decisions per part de l'alumnat, com els canvis d'etapa, l'elecció d'optatives, la
incorporació al món laboral  o les decisions de caràcter acadèmic o professio-
nal.

CAPÍTOL II

DESENVOLUPAMENT DEL PROCÉS D'AVALUACIÓ

Article 6. Avaluació inicial

Al començament de l'educació secundària obligatòria, a partir de la infor-
mació disponible en el centre sobre l'escolarització i el procés d'aprenentatge
seguits per l'alumne durant l'educació primària i, si escau, de la informació
obtenguda a través de l'aplicació de distints instruments d'avaluació, cada mem-
bre de l�equip docent durà a terme una avaluació inicial de l�alumnat per detec-
tar el grau de desenvolupament assolit en aspectes bàsics de l�aprenentatge i de
domini dels continguts de les distintes àrees i matèries. L'avaluació inicial es
realitzarà també a l'alumnat d'incorporació tardana.

Article 7. Sessions d�avaluació
1. Les sessions d'avaluació són les reunions que manté el professorat de

cada grup d'alumnes, coordinades pel professor tutor, per valorar tant l'aprenen-
tatge de l'alumnat en relació amb l'assoliment dels objectius educatius del currí-
culum, com el desenvolupament de la pràctica docent.

2. Per a cada grup d'alumnes es realitzaran, almenys, tres sessions d'ava-
luació al llarg del curs, a més de la sessió corresponent a la convocatòria extraor-
dinària.

3. El professor tutor de cada grup aixecarà una acta del desenvolupament
de les sessions, en la qual es faran constar els acords presos i les decisions adop-
tades. La valoració dels resultats derivats d'aquests acords i decisions constitui-
rà el punt de partida de la següent sessió d'avaluació.

Article 8. Informació
En les sessions d'avaluació s'acordarà, també, la informació que es comu-

nicarà a l�alumne i als pares o tutors sobre el resultat del procés d'aprenentatge
i les activitats realitzades.

Article 9. Alumnat amb adaptacions curriculars significatives
L�alumnat amb necessitats educatives específiques que tengui adaptacions

curriculars significatives, s�haurà d�avaluar i qualificar segons els objectius que
figurin en les seves adaptacions curriculars individualitzades.

Article 10. Altres mesures
En el marc del procés d'avaluació, quan el progrés d'un alumne no res-

pongui als objectius establerts a la programació didàctica, el professorat adop-
tarà les mesures oportunes de suport i de reforç educatiu i, si escau, d'adaptació
curricular.

Article 11. Proves extraordinàries
1. En la sessió d�avaluació del mes de juny l�equip docent proposarà la

promoció al curs següent de l�alumnat que hagi superat totes les àrees i matèries
i s�acordarà el contingut de l�informe d�avaluació individualitzat d�aquest alum-
nat.

2. L�alumnat que, en acabar el procés d'avaluació contínua, hagi obtengut
qualificació negativa en alguna àrea o matèria del curs on està inscrit o de cur-
sos anteriors, podrà realitzar les proves extraordinàries a què es refereix l'apar-
tat 2 de l'article 15 del Reial decret 831/2003, de 27 de juny, pel qual s'establei-
xen l'ordenació general i els ensenyaments comuns de l'educació secundària
obligatòria. Aquestes proves s�han de fer els primers dies del mes de setembre
i, només després d�aquestes, es considerarà acabat el procés d�avaluació d�a-
quest alumnat.

3. Una vegada realitzades les proves extraordinàries, en la corresponent
sessió d'avaluació, es determinaran les qualificacions de les distintes àrees i/o
matèries a les quals s�ha presentat l�alumnat, es proposarà la promoció al curs
següent i s'acordarà el contingut de l�informe d'avaluació individualitzat. Així
mateix, es proposarà per a l�obtenció del títol l�alumnat de quart que hagi supe-
rat totes les àrees i matèries i els casos excepcionals previstos a l�article 16.3,
sempre que s'hagués presentat a les proves extraordinàries.

CAPÍTOL III
PROMOCIÓ DE L'ALUMNAT

Article 12. Criteris de promoció
1. Els criteris de promoció de l�alumnat s�estableixen en l�article 29, de la

Llei orgànica 10/2002, de 23 de desembre, de qualitat de l'educació (LOCE) i en
l�article 15, del RD 831/2003, de 27 de juny, pel qual s'estableixen l'ordenació
general i els ensenyaments comuns de l'educació secundària obligatòria.

2. A la sessió de l'avaluació final ordinària l�equip docent proposarà per a
l�obtenció del títol l�alumnat de quart que hagi superat totes les àrees i matèries.

3. En finalitzar cadascun dels cursos de l'etapa, després de la sessió d�a-
valuació extraordinària, l�equip docent proposarà la promoció d�aquell alumnat
que hagués obtengut, com a màxim, la qualificació negativa en dues àrees i/o
matèries.

4. L'alumne amb  qualificació negativa en més de dues àrees i/o matèries
d'un i/o diversos cursos, haurà de repetir l'últim curs complet i recuperar les
àrees i/o matèries no superades de cursos anteriors. A aquest efecte, tendran la
mateixa consideració totes les àrees i matèries de què consta el currículum de
l'educació secundària obligatòria encara que tenguin la mateixa denominació.

5. L�alumnat només podrà repetir una vegada cada curs.
6. L�àrea de ciències naturals en el tercer curs, integrada per les matèries

de biologia i geologia, i, de física  i química, serà avaluada amb una única qua-
lificació i computarà com  una àrea a efectes de promoció i titulació.
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Article 13. Activitats de recuperació
1. En el context de l�avaluació contínua, l�alumnat amb àrees i/o matèries

pendents de cursos anteriors ha de rebre ensenyaments en aquestes àrees i/o
matèries que en facilitin la superació.

2. Amb aquesta finalitat, el professorat de l�àrea i/o matèria o el departa-
ment didàctic corresponent, segons procedeixi, ha de proposar un pla de treball
amb expressió dels continguts mínims exigibles i de les activitats de recupera-
ció adients.

3. L�Administració educativa facilitarà als centres els recursos necessaris
per dur a terme les activitats de recuperació que l�alumnat necessiti. Correspon
als centres organitzar el desenvolupament d�aquestes activitats amb una correc-
ta utilització dels recursos disponibles. En tot cas el desenvolupament de les
classes específiques serà responsabilitat dels departaments didàctics correspo-
nents i, si no fos possible, del professorat de la especialitat del departament d�o-
rientació del centre.

4. En qualsevol cas, s�ha de realitzar un seguiment d�aquest alumnat ava-
luant de forma continuada els objectius programats. A més a més, es poden esta-
blir proves parcials al llarg del període corresponent a les activitats lectives, amb
la finalitat de verificar la superació de les dificultats que motivaren una qualifi-
cació negativa. L�alumnat que, en aquest procés d�avaluació contínua, no hagi
recuperat les àrees o matèries pendents, pot presentar-se, també, a les proves
extraordinàries referides a l�article 12 d�aquesta Ordre.

5. En el context de l'avaluació contínua, quan l�alumnat promocioni amb
avaluació negativa en alguna de les àrees o matèries, la superació dels objectius
corresponents a aquestes podrà ser determinada pel professor de l'àrea o matè-
ria respectiva del curs al qual promociona. En el cas d'àrees o matèries que l'a-
lumne hagi deixat de cursar, el departament didàctic en determinarà la supera-
ció d'acord amb les mesures educatives complementàries que l'equip docent
hagués acordat i especificades a la corresponent programació didàctica.

Article 14. Repetició
1. D�acord amb el punt 3 de l�article 29 de la Llei orgànica 10/2002, de 23

de desembre, de qualitat de l'educació, cada curs podrà repetir-se una sola vega-
da. Si després de repetir, l'alumne no complís els requisits per passar al curs
següent, l�equip docent, assessorat pel departament d'orientació, el proposarà
per promocionar al curs següent amb mesures educatives complementàries.

2. L'alumnat major de setze anys que, repetint curs, no complís els requi-
sits per promocionar, l�equip docent, assessorat pel departament d'orientació,
oïts l'alumne i els seus pares o tutors legals, amb l'avaluació psicopedagògica de
l'alumne i l'informe de la inspecció educativa, podrà decidir la incorporació a
qualsevol dels programes establerts o a l�educació secundària per a persones
adultes. La incorporació a qualsevol dels programes requerirà garanties de coo-
peració i actitud positiva per part de l'alumne. 

3. Les decisions acordades han de constar a l�informe d�avaluació indivi-
dualitzat.

Article 15. Diversificació curricular i necessitats educatives específiques
1. Per a l'avaluació de l�alumnat que hagi seguit un programa de diversi-

ficació curricular de dos anys se li aplicarà el que es disposa als apartats 2 i 3
de l�article 12 i a l�article 13 d�aquesta Ordre. Aquest alumnat no pot repetir curs
en aquest programa.

2. A efectes de promoció, a l�alumnat amb necessitats educatives especí-
fiques se li aplicarà el que es disposa als apartats 2, 3 i 4 de l'article 12 i a l�ar-
ticle 13 d�aquesta Ordre.

CAPÍTOL IV
TITULACIÓ

Article 16. Criteris de titulació
1. Els criteris de titulació de l�alumnat s�estableixen en l�article 31, de la

Llei orgànica 10/2002, de 23 de desembre, de qualitat de l'educació (LOCE) i en
l�article 18, del RD 831/2003, de 27 de juny, pel qual s'estableixen l'ordenació
general i els ensenyaments comuns de l'educació secundària obligatòria.

2. L�alumnat que en finalitzar l'educació secundària obligatòria hagi asso-
lit els objectius d'aquesta etapa rebrà el títol de graduat en educació secundària
obligatòria, que el facultarà per accedir al batxillerat, a la formació professional
específica de grau mitjà i al món laboral. S'entendrà que ha assolit els objectius
de l'educació secundària obligatòria quan, en acabar l'avaluació contínua o, si
escau, després de les proves extraordinàries, hagi superat totes les àrees i matè-
ries de l'etapa.

3. Després de la realització de la sessió d�avaluació extraordinària, de
manera excepcional, l�equip docent podrà proposar per a l'obtenció del títol l�a-
lumnat de 4t curs que, després de realitzar les proves extraordinàries de setem-
bre, tengui una o dues àrees o matèries avaluades negativament d�un o més cur-
sos, sempre que aquestes no siguin simultàniament les instrumentals bàsiques:
llengua catalana i literatura, llengua castellana i literatura i matemàtiques.
L'equip docent ha de tenir en compte la maduresa acadèmica de l'alumne en
relació amb els objectius de l'etapa, la seva possibilitat de continuar estudis i, en
qualsevol cas, l'establert a l'article 11.3 d'aquesta Ordre. 

4. L�alumnat que hagi suspès dues de les instrumentals bàsiques o més de
dues àrees o matèries qualssevol ha de repetir el 4t curs complet. Si l�hagués

repetit, no hagués complert els divuit anys i l�equip docent consideràs que ha de
seguir escolaritzat, se li podrà aplicar el programa més adient dels que hi ha
establerts a la legislació vigent. 

5. Es computaran com a àrees o matèries suspeses tant les corresponents
a quart curs com les dels cursos anteriors i tendran la mateixa consideració cada
una de les àrees o matèries de cada curs, encara que tenguin la mateixa deno-
minació.

6. En el moment de la proposta de títol de l�alumnat que hagi iniciat l�e-
ducació secundària obligatòria el curs 2003/04 i successius s�ha de calcular la
nota mitjana de l�expedient acadèmic. Per calcular aquesta nota es sumaran les
qualificacions de totes les àrees i/o matèries cursades al llarg de tota l�etapa. El
resultat es reflectirà amb un decimal.

7. A efectes de titulació de l�alumnat matriculat al segon curs d�un pro-
grama de diversificació curricular, l�equip docent proposarà per a l�obtenció del
títol l�alumnat que compleixi les condicions establertes en aquest article, ente-
nent que no es pot proposar per a l'obtenció del títol quan tengui qualificades
negativament les dues àrees de coneixement: àrea sociolingüística i àrea cienti-
ficotecnològica. 

8. L�equip docent podrà proposar per a l�obtenció del títol l�alumnat amb
necessitats educatives específiques, en les mateixes condicions que la resta de
l�alumnat, sempre que hagi assolit els objectius de l�etapa. 

Article 17. Acreditació d�estudis
1. En qualsevol cas, al final de l'etapa, tot l�alumnat rebrà una acreditació

del centre on acabi els seus estudis, en la qual constaran els anys cursats i les
qualificacions obtingudes en les distintes àrees i matèries. 

2. Aquestes acreditacions figuraran en el llibre d'escolaritat de l'alumne i
les expedirà el secretari del centre, amb el vistiplau del director, en finalitzar l'e-
tapa.

Article 18. Consell orientador
En finalitzar l'etapa es formularà el consell orientador sobre el futur aca-

dèmic i professional. Aquest consell orientador, que en cap cas serà vinculant i
que tendrà caràcter confidencial, serà signat pel tutor amb el vistiplau del direc-
tor, i es farà arribar a l'alumne de manera que es garanteixi la confidencialitat. 

CAPÍTOL V
INFORMACIÓ A L�ALUMNAT I A LES FAMÍLIES

Article 19. Informació i reclamació
1. Periòdicament, almenys tres vegades al llarg del curs i quan es donin

circumstàncies que ho aconsellin, el tutor informarà per escrit  les famílies i l�a-
lumnat sobre el seu rendiment acadèmic i la marxa del procés educatiu. A aquest
efecte, s'utilitzarà la informació recollida en el procés d'avaluació contínua.

2. Al llarg de tot el curs els tutors i el professorat de les distintes àrees i
matèries tendran una comunicació fluida amb l�alumnat i les seves famílies amb
la finalitat de recaptar la seva col·laboració i obtenir els aclariments necessaris,
tant per aconseguir una millor eficàcia del procés d'aprenentatge com per facili-
tar pautes d'orientació adequades.

3. En finalitzar el curs respectiu s'informarà per escrit  l'alumne i  la seva
família sobre els resultats de l'avaluació final ordinària i, si escau, extraordinà-
ria. Aquesta informació inclourà, almenys, les qualificacions obtingudes en les
distintes àrees i matèries cursades per l'alumne, la decisió sobre la seva promo-
ció al curs següent, i les mesures adoptades, si escau, perquè l'alumne assoleixi
els objectius programats.

4. Amb la finalitat de garantir el dret de l�alumnat que el seu rendiment
escolar, al llarg del procés d'avaluació contínua, sigui valorat d�acord amb cri-
teris de plena objectivitat, els centres, mitjançant els departaments didàctics,
donaran a conèixer els objectius, continguts i criteris d'avaluació mínims exigi-
bles per obtenir una avaluació positiva en les distintes àrees i/o matèries que for-
min el currículum. De la mateixa manera es donaran a conèixer els criteris de
qualificació.

5. L�alumnat, o els seus representants legals, podran presentar reclama-
cions sobre les qualificacions obtengudes d'acord amb la normativa vigent,
recollida en les instruccions dictades cada curs per la Conselleria d�Educació i
Cultura, relatives a l'organització i el funcionament dels centres docents d'edu-
cació secundària obligatòria, que regulen el procediment que s�ha de seguir en
aquestes reclamacions. 

CAPÍTOL VI
AVALUACIÓ DEL PROCÉS D'ENSENYAMENT I DEL PROJECTE

EDUCATIU

Article 20. Pla d�avaluació
El professorat avaluarà tant el procés d'ensenyament com la pròpia pràc-

tica docent. Igualment avaluarà l�assoliment per part de l�alumnat dels objectius
establerts en el currículum i l�adequació del projecte educatiu a les característi-
ques específiques de l�alumnat. 
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Article 21. Aprovació
Anualment la comissió de coordinació pedagògica de cada centre docent

proposarà al claustre, perquè l�aprovi, el pla d�avaluació del procés d�ensenya-
ment, de la pràctica docent i del projecte educatiu. Aquest pla detallarà el
moment en què aquesta avaluació ha de dur-se a terme i els instruments neces-
saris per facilitar-la.

Article 22. Procés d�ensenyament i pràctica docent
L'avaluació del procés d'ensenyament i de la pràctica docent ha d�inclou-

re els elements següents:
a) L'organització i l�aprofitament dels recursos del centre.
b) El caràcter de les relacions entre docents i alumnat, i entre el mateix

professorat, així com la convivència entre l�alumnat.
c) La coordinació entre els òrgans i les persones responsables de la plani-

ficació i el desenvolupament de la pràctica docent: equip directiu, claustre de
professors, comissió de coordinació pedagògica, departaments didàctics i tutors.

d) La regularitat i la qualitat de la relació amb els pares o tutors legals.

Article 23. Projecte educatiu
L'avaluació del projecte educatiu ha d�incloure, almenys, els aspectes

següents:
a) L'adequació dels objectius a les necessitats i les característiques de l�a-

lumnat.
b) La selecció, la distribució i la seqüència equilibrada dels objectius i els

continguts per cicles.
c) La idoneïtat de la metodologia, així com dels materials curriculars i

didàctics emprats.
d) La validesa dels criteris d�avaluació establerts.
e) Les activitats d'orientació educativa i professional.
f) L'adequació de l'oferta de matèries optatives a les necessitats educati-

ves de l�alumnat. 
g) L'efectivitat dels programes engegats.
h) La validesa dels criteris aplicats a les adaptacions del currículum per a

l�alumnat amb necessitats educatives específiques.

Article 24. Mitjans d�avaluació
Entre els mitjans que poden utilitzar-se per valorar els aspectes sotmesos

a avaluació poden incloure's, entre altres, els informes de la inspecció educati-
va, les contribucions que, sobre l'avaluació o algun dels seus aspectes, puguin
aportar els distints departaments didàctics, les opinions dels òrgans col·legiats
del centre, així com les opinions formulades pels tutors com a resultat de l'ava-
luació de l'aprenentatge de l�alumnat.

Article 25. Aplicació dels resultats
Dels resultats de l�avaluació anual dels aprenentatges de l�alumnat i dels

processos d�ensenyament se�n treuran conseqüències que han de servir per
modificar aquells aspectes de l'organització, de la pràctica docent i del projecte
educatiu que s�hagin avaluat com a poc adients a les característiques de l�alum-
nat i al context del centre. Les conclusions i propostes de millora s�inclouran a
la memòria anual i serviran de referència per a la planificació i les programa-
cions del curs vinent.

CAPÍTOL VII
DOCUMENTS OFICIALS D'AVALUACIÓ

Article 26. Qualificacions
1. Els documents oficials del procés d'avaluació són: l'expedient acadè-

mic, les actes d'avaluació, l'informe d'avaluació individualitzat i el llibre d'esco-
laritat de l'ensenyament bàsic.

2. Els centres i el professorat han d'emprar els models oficials dels docu-
ments d�avaluació, aprovats per aquesta Ordre i que figuren en els annexos I i
II, i a la Instrucció de la Direcció General d'Ordenació i Innovació de l'1 de juny
de 2004. Així mateix, es poden emprar els documents en ús, actualment vigents,
amb les adaptacions necessàries al que estableix aquesta Ordre. 

3. Les qualificacions s'han d'expressar en els termes següents: Insuficient
(I), Suficient (S), Bé (B), Notable (N) i Excel·lent (E). Es considera negativa la
d'Insuficient, i positives, les altres. Aquestes qualificacions inclouran també una
expressió numèrica de zero a deu, sense decimals, d�acord amb l�escala següent:
Insuficient: 0, 1, 2, 3, 4; Suficient: 5; Bé: 6; Notable: 7, 8; Excel·lent: 9, 10.

4. El departament didàctic corresponent, a proposta documentada del pro-
fessor que la va impartir, o professors, si n�hi ha més d�un, podrà atorgar
�Menció honorífica� a l�alumnat que obtengui en una determinada àrea o matè-
ria la qualificació de 10, sempre que el resultat obtengut sigui conseqüència
d�un excel·lent aprofitament acadèmic i d�un esforç i interès per l�àrea o matè-
ria. El nombre de mencions honorífiques no ha de ser superior al 10% de l�a-
lumnat matriculat al curs i àrea o matèria. L�atribució de la �Menció honorífica�
es consignarà als documents d�avaluació amb les sigles �MH� a continuació de
la qualificació numèrica obtenguda.

5. Quan l'alumne no es presenti a la prova d'alguna matèria en la convo-
catòria extraordinària de setembre, en l'acta d�avaluació s'indicarà la qualifica-
ció obtinguda en la convocatòria ordinària seguida de l'expressió �no presentat�

(NP).
6. Els documents oficials d'avaluació hauran de dur les signatures autò-

grafes de les persones corresponents i el nom i llinatge de qui signa.

Article 27. Expedient acadèmic
1. La informació relativa al procés d'avaluació es recollirà a l'expedient

acadèmic de l'alumne on ha de figurar, al costat de les dades d'identificació del
centre i les dades personals de l'alumne, la data de matrícula, els resultats de l'a-
valuació, la promoció, la proposta de titulació i, si escau, les mesures, els acords
i les decisions adoptades segons el que estableix la normativa vigent.

2. Les qualificacions obtengudes per l'alumne en cadascun dels cursos de
l'etapa, tant en la convocatòria ordinària com extraordinària, es consignaran a
l'expedient acadèmic. Igualment, s'han de consignar les qualificacions obtengu-
des en les àrees i matèries pendents de cursos anteriors.

Article 28. Actes d�avaluació
1. Les actes d'avaluació s�emplenaran en acabar cadascun dels cursos.

S'aixecarà una acta per a la sessió ordinària i una altra acta per a l�extraordinà-
ria.

2. Les actes comprendran la relació nominal de l�alumnat que compon el
grup i les qualificacions obtingudes en l'avaluació de les àrees i matèries del
curs, expressades en els termes que estableix l'article 26.3 d'aquesta Ordre.
Inclouran també la promoció o la permanència per un any més en el curs i seran
signades pel tutor i la resta del professorat que compon l�equip docent del grup,
amb el vistiplau del director del centre. En actes complementàries es recolliran
les qualificacions corresponents a les àrees i matèries pendents de cursos ante-
riors.

3. A les actes dels grups amb alumnat de diversificació curricular (PDC),
es relacionarà en primer lloc l'alumnat no inclòs a l' esmentat programa. 

4. A les actes corresponents al 4t curs d'educació secundària obligatòria es
farà constar, si escau, la proposta d'expedició del títol de graduat en educació
secundària obligatòria. 

Article 29. Custòdia dels documents
1. Els expedients acadèmics i les actes d'avaluació es guardaran a la secre-

taria del centre, i el secretari serà el responsable de la seva custòdia i de les cer-
tificacions que es sol·licitin. Aquests documents es conservaran en el centre,
mentre existeixi. La Conselleria d�Educació i Cultura dictarà les mesures ade-
quades per a la seva conservació o trasllat, en cas de cessament d�activitat o
baixa definitiva del centre.

2. A partir de les dades consignades a les actes s'elaborarà un informe glo-
bal dels resultats de l'avaluació final de l�alumnat, d�acord amb el model que
figura en l�annex III d�aquesta Ordre. Se�n trametrà una còpia al departament
d'Inspecció Educativa abans del 15 de setembre. 

Article 30. Llibre d�escolaritat
1. El llibre d'escolaritat és el document oficial que reflecteix les qualifica-

cions i les decisions relatives al progrés acadèmic de l'alumne. Té, per tant, valor
acreditatiu dels estudis realitzats.

2. El llibre d'escolaritat serà emplenat tal com  dicta la Instrucció de la
Direcció General d'Ordenació i Innovació de l'1 de juny de 2004 (BOIB núm.
81, de 10 de juny), mentre no s�estableixi un nou llibre d�escolaritat. Quan s�in-
corporin estampilles o fulls complementaris, es prendran totes les mesures
adients de segellament i les que siguin necessàries per garantir-ne l�autenticitat.

3. La custòdia del llibre d'escolaritat correspon al centre educatiu on l'a-
lumne es trobi escolaritzat i es lliurarà a aquest en finalitzar l'ensenyament obli-
gatori. Aquesta circumstància es farà constar en el llibre, i es reflectirà a l'expe-
dient personal de l'alumne.

Article 31. Informe individualitzat
1. En acabar cada curs, el professor tutor, amb la informació recaptada

dels altres professors i del departament d'orientació, ha de redactar un informe
d�avaluació individualitzat de tot l�alumnat del grup segons el model elaborat
per cada centre, on es valori el grau de consecució dels objectius i el desenvo-
lupament de les capacitats bàsiques establertes per a aquest curs. També hi cons-
tarà la promoció, aquells aspectes en què l'alumne ha de millorar i  les mesures
de recuperació que necessiti.

2. Quan, després de les proves extraordinàries, un alumne no hagi acon-
seguit els objectius establerts per a cada curs, s�inclouran a l�informe les mesu-
res educatives adoptades. 

3. A l�informe de l�alumnat de tercer i quart curs hi constarà, a més, l�o-
rientació acadèmica i/o professional.

4. L�informe d'avaluació individualitzat orientarà la labor del professorat
en el curs següent, i afavorirà la continuïtat necessària del procés d'ensenyament
i aprenentatge de l�alumnat.

5. Quan un alumne es traslladi a un altre centre per prosseguir els estudis
d'educació secundària obligatòria, el centre d'origen trametrà al de destinació, i
a petició d'aquest, el llibre d'escolaritat de l'alumne i l'informe d�avaluació indi-
vidualitzat. Si el trasllat es produís sense haver acabat el curs es trametrà, igual-
ment, l'informe d�avaluació individualitzat amb tota la informació necessària
per tal de facilitar la seva incorporació en el nou centre i la continuïtat del seu
procés d'aprenentatge.
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6. L�informe d'avaluació es conservarà en el centre fins que l'alumne hi finalitzi l�escolarització obligatòria. La custòdia durant el curs correspon als profes-
sors tutors, que el tendran a l�abast de la resta del professorat de l'alumne.

DISPOSICIÓ ADDICIONAL
Correspon a la Inspecció Educativa assessorar i supervisar el desenvolupament del procés d'avaluació i proposar l'adopció de les mesures que contribueixin

a perfeccionar-lo. En aquest sentit, els inspectors, durant les visites als centres, es reuniran amb l'equip directiu, el professorat i altres responsables de l'avaluació,
i dedicaran una atenció especial a la valoració i l'anàlisi dels resultats de l'avaluació de l�alumnat i al compliment del que es disposa en aquesta Ordre. Per  això es
farà ús de l'informe  globalitzat dels resultats de l'avaluació final de l�alumnat a què es refereix l'apartat 2 de l'article 29 d'aquesta Ordre.

DISPOSICIONS FINALS

Primera. Autorització
S�autoritzen les direccions generals de Planificació i Centres, de Personal Docent, d�Administració i Inspecció Educativa, de Formació Professional i

d�Ordenació i Innovació perquè adoptin les mesures necessàries per aplicar el que disposa aquesta Ordre.

Segona. Entrada en vigor
Aquesta Ordre entra en vigor l�endemà d�haver-se publicat en el Butlletí Oficial de les Illes Balears.

Palma, 20 de octubre  de 2004.

El conseller d'Educació i Cultura
Francesc J. Fiol Amengual
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4.- Anuncis

CONSELLERIA DE PRESIDÈNCIA I ESPORTS
Num. 19067

Notificació de peticions de documentació d�expedients varis (Pensions No Contributives)

PETICIÓ DE DADES COMPLEMENTÀRIES A L�INTERESSAT O EL SEU REPRESENTANT dels expedients de pensió no contributiva següents:
07/0004483-I/92, 07/0000388-I/96, 07/0000368-I/01, 07/0000556-I/04, 07/0000491-I/04, 07/0000421-J/04, 07/0000422-J/04, 07/0000398-J/04, 07/0000495-I/04,
07/0000477-I/04, 07/0000341-J/04, 07/0000483-I/04, 07/0000436-I/04, 07/0000492-I/04, 07/0000418-I/04

«S�han vist variacions en els requisits que donaren lloc al reconeixement de la pensió no contributiva de la qual sou beneficiari/ària. Aquestes variacions
donarien lloc a la revisió de la pensió que teniu reconeguda.

A fi que pugueu presentar les al·legacions, documents o justificants que trobeu oportuns referits a l�Annex, disposau d�un termini de temps de 10 dies hàbils,
d�acord amb l�establert a l�article 71 de la Llei 30/1992, de 26 de novembre, de règim jurídic de les administracions públiques i del procediment administratiu comú.

Passat aquest temps, s�emetrà la resolució que procedeixi, la qual us serà notificada.»

Palma, 21 d�octubre de 2004

El cap del Servei de Prestacions
Jaime Mesquida Camps

ANNEX

Expedient Nom Documentació per aportar.

07/0004483-I/92 FERNANDO MANUEL ROMÁN HEREDIA Certificat de convivència de l�ajuntament. Si conviviu amb familiars de primer o 
segon grau, heu de presentar els ingressos percebuts el 2003 i els prevists el 2004, 
així com les retencions de la Seguretat Social.

07/0000388-I/96 MIGUEL FLORIT CARRILLO Acreditació d�ingressos inferiors a la pensió no contributiva.
07/0000368-I/01 MARIA PELAYO LÓPEZ Declaració d�ingressos de l�any 2003 de les senyores Maria Pelayo López i 

Mª Antonia Roca Pelayo.
07/0000556-I/04 RUFINO GONZÁLEZ BENÍTEZ Fotocòpia compulsada DNI i nom, DNI i ingressos any 2004 del cònjuge.
07/0000491-I/04 ANTONIO MIRÓ CAMPELOS Certificat convivència actualitzat i ingressos any 2004 de Mª de los Ángeles
Campelos

Martínez (NETIB, SL). 
07/0000421-J/04 RAFAEL MARTÍNEZ DOMENE Acreditació residència durant almenys deu anys a Espanya o algun país membre de 

la Unió Europea.
07/0000422-J/04 MARÍA PLAZA DE MARÍA Acreditació residència durant almenys deu anys a Espanya o algun país membre de 

la Unió Europea.
07/0000398-J/04 RAFAELA ÁLVAREZ BELMONTE Acreditació residència durant almenys deu anys a Espanya o algun país membre de 

la Unió Europea, dos dels quals han de ser immediatament anteriors a la sol·licitud
. Certificat de convivència on apareguin tots els membres que conviuen amb
el sol·licitant de PNC. 

07/0000495-I/04 MOHAMMED BENNIS BEN MKHOT Ingressos prevists any 2004 de Fattouma Farkhani Kharouk (S�ARENAL BLAU,
SL).
07/0000477-I/04 LUÍS AULET MANGAS Acreditació de residència a Espanya (mínim cinc anys).
07/0000341-J/04 ALEJANDRO PÉREZ MERELAS Opció pensió.
07/0000483-I/04 FRANCISCA DÍAZ MORILLO Acreditació de residència legal (mínim cinc anys, dels quals dos han de ser 

consecutius i immediatament anteriors a la data de la sol·licitud de la pensió).
07/0000436-I/04 VANESA MARIA VARGAS MORENO Ingressos obtinguts any 2004 (TRILI, SL i DELIVER GLOBAL, SL).
07/0000492-I/04 REMEDIOS RODRÍGUEZ FERNÁNDEZ Sentència i conveni regulador de la separació. Ingressos obtinguts any 2004 

de Yolanda Cortés Rodríguez (TABOADA PRADO OVIDIO).
07/0000418-I/04 JUAN CORTÉS CORTÉS Acreditació de residència legal a Espanya (mínim cinc anys, dels quals dos han 

de ser consecutius i immediatament anteriors a la data de la sol·licitud de la pensió).
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Sección I - Comunidad Autónoma Illes Balears
1.- Disposiciones generales

PRESIDENCIA DE LAS ILLES BALEARS
Num. 19201

Decreto 29/2004, de 13 de octubre, del Presidente de las Illes Balears, por el que se modifica el Decreto 27/2003, de 26 de noviembre, del Presidente
de las Illes Balears, por el que se establece la estructura orgánica básica de la Vicepresidencia y Consejería de Relaciones Institucionales.

Mediante el Decreto 27/2003, de 26 de noviembre, del presidente de las Illes Balears, publicado en el Butlletí Oficial de les Illes Balears núm. 170, de 9 de
diciembre, se estableció la estructura orgánica básica de la Vicepresidencia y Consejería de Relaciones Institucionales. Este Decreto, en su artículo 4, dispone que
la Secretaría General de la Consejería de Relaciones Institucionales gestiona los servicios comunes y tiene a su cargo el asesoramiento jurídico y el soporte técni-
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